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1. INTRODUCCION

El Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrollo Pedagégico — IDEP, es un establecimiento
publico de orden distrital, adscrito a la Secretaria de Educacion del Distrito — SED, cuya misién es
fortalecer y gestionar la investigacion y la innovacién educativa, asi como el desarrollo pedagdgico
y profesional docente, con miras a producir conocimiento que aporte al cierre de las
brechas socioeducativas en la ciudad, a la garantia del derecho a la educacién, a la transformacion
pedagdgica y al reconocimiento del saber docente, para aportar en la construccién de un nuevo
contrato social y ambiental para el siglo XXI.

Por medio de la caracterizacion de usuarios, se busca identificar personas o grupos de interés,
particularmente del sector educativo, a través de variables como cargo, grados en los que ensefia,
area en la que se desempefia, formacion académica o datos demogréficos, entre otras, cuyo analisis
permite a la entidad, fortalecer los diferentes canales de atencién para promover sus servicios a los
diferentes publicos de interés.

OBJETIVO GENERAL

Identificar las caracteristicas de los usuarios actuales de las investigaciones educativas y la oferta
en desarrollo pedagogico que se tiene el Instituto, con el fin de conocer sus necesidades y
expectativas, para tomar decisiones que conlleven a optimizar y mejorar los productos y servicios
que ofrece la entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Consolidar una fuente de informacion confiable sobre los usuarios o publico interesado en la
oferta del Instituto, para la toma de decisiones e implementacion de sus diferentes proyectos.

e Identificar algunas caracteristicas, necesidades, intereses, expectativas y preferencias de los
usuarios que participan en las investigaciones educativas y estrategias de desarrollo
pedagégico que realiza el Instituto, para apoyar la conformacién de comunidades de saber y
practica pedagdgica.

ALCANCE

Este documento tiene por objeto caracterizar los usuarios que participaron en las investigaciones
educativas y las estrategias de desarrollo pedagdgico que realizo el Instituto para la Investigacion
Educativa y el Desarrollo Pedagogico — IDEP durante la vigencia 2023.

NORMATIVIDAD

e Leyde Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica Nacional, Ley 1712 de
2014 y de su decreto reglamentario 1081 de 2015.

e Ministerio de Tecnologias de La Informacién y las Comunicaciones — MINTIC. - Guia para la
caracterizacion de usuarios de las entidades publicas. Bogota D.C. — Colombia. 2011.

e Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Guia de caracterizacion de ciudadanos, usuarios
e interesados, elaborada por el Departamento Nacional de Planeacién. Bogota D.C. — Colombia.
2015.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP
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e Secretaria de Transparencia Presidencia de la Republica — Guia de caracterizacion de
ciudadanos, usuarios e interesados.

2. DESCRIPCION METODOLOGICA

Esta basada en la “Guia de caracterizaciéon de usuarios, ciudadanos y grupos interesados” de la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, el Departamento Nacional de
Planeacién y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Teniendo en cuenta la necesidad de identificar las caracteristicas y expectativas de los usuarios, se
recopild la informacion de usuarios participantes en investigaciones educativas y estrategias de
desarrollo pedagdégico, desarrollados durante el afio 2023, particularmente en lo relacionado con
visitas al sitio Web, la revista Educacion y Ciudad, el Magazin Aula Urbana, el Repositorio Centro de
Recursos para la Investigacién e innovacion - CRIIE.

Para lo anterior, se tom6 una muestra de 240 usuarios que participaron en el programa Maestras y
Maestros que Inspiran; 250 participantes en la estrategia del programa Redes, Colectivos y
Semilleros Escolares de Investigacion, asi como usuarios del portal IDEP y de la Revista Educacion
y Ciudad, sumados a los del Magazin Aula urbanay del Repositorio digital CRIIE, ademas del analisis
del sondeo realizado por el equipo de comunicaciones 2023.

Estos datos se analizaron con el fin de definir los ajustes a la oferta institucional y determinar si se
requiere contar con servicios focalizados en aras de responder satisfactoriamente a los
reguerimientos que surjan. De otra parte, es fundamental también, obtener retroalimentacion de los
servicios prestados, a través de la valoracion de los usuarios y la ciudadania con el fin de promover
una mayor participacion en el logro de los objetivos del IDEP.

Variables a Evaluar

Para realizar la priorizacion de variables, se seguira la metodologia proporcionada por la Secretaria
de Transparencia y el DNP de caracterizacion de usuarios, la cual establece los siguientes criterios:

e Nivel de desagregacion: hacer una priorizacién de variables para escoger solamente
aquellas que sean relevantes para el cumplimiento de los objetivos, que sean facilmente
medibles y en relacion costo beneficio.

e Variables relevantes: relacionadas con el objetivo de la caracterizacién y aportan al
cumplimiento de los objetivos del ejercicio.

Variables econdmicas: disponibles a un costo razonable.
Variables medibles: puedan observarse o medirse para cada ciudadano.

e Variables asociativas: deben permitir realizar segmentaciones. Estas deben asociarse o
relacionarse con las necesidades de la mayoria de los usuarios de cada grupo para
garantizar la relevancia.

e Variables consistentes: cuyos resultados o valores permanecen en el tiempo.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
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3. USUARIOS DE SITIOS WEB DEL IDEP

3.1 Portal IDEP

El portal del IDEP ofrece a los usuarios y grupos de interés, el acceso digital de forma facil a una
serie de recursos, publicaciones, servicios e informacidon publica, asi como a ejercicios de
participacion y control social. Su navegabilidad, permite acceder ademas, a enlaces de importancia
que se requiere visibilizar como entidad publica y deja a disposicion de los maestros, maestras,
directivos docentes y otros grupos de interés, informacion relevante para consulta como estudios,
revistas académicas, publicaciones de alto valor educativo o resultados de las diferentes
investigaciones adelantadas por el Instituto en alianza con universidades y reconocidos
investigadores u organizaciones a nivel distrital, nacional e internacional.

Es importante mencionar que, desde el afio 2022 el IDEP inici6 un proceso de cambio y actualizacion
de su plataforma web, lo cual incluyé la implementacion de medidas de proteccion de datos y
seguridad en linea para garantizar la privacidad y confidencialidad de los usuarios. Ademas, se
mejoré la accesibilidad al sitio, asegurando que estuviera optimizado para todas las poblaciones,
dispositivos y navegadores.

Debido a que estos cambios se empezaron a ver reflejados en el Ultimo semestre del 2023, se
obtuvo un dato parcial de visitas correspondiente a 83.423 usuarios de los cuales 30.085 fueron
recurrentes. No obstante, se espera que esta cifra sea superior en los siguientes afos, debido a las
mejoras ya mencionadas.

a. Datos Demograficos (usuarios recurrentes)

Los datos demogréaficos permiten caracterizar y conocer los intereses de los usuarios que frecuentan
el portal web del IDEP, destacando informacién como: nacionalidad, edad, genero, estado civil, nivel
educativo, ocupacion, entre otros.

Estos datos permiten tener una visibn mas amplia de la relacién que tienen sus usuarios con la
informacion publicada, asi como adaptar y orientar la oferta institucional a sus necesidades.

b. Edad

En cuanto a la edad, el rango de las y los usuarios que mas frecuentan el portal web del IDEP esta
entre los 25 y los 44 afios de edad, como se puede apreciar en la figura 1. Aunque se trata de
personas no nativas digitales, se pueden considerar como una poblacion digitalmente activa, a la
cual le interesa consultar de manera permanente informacién como convocatorias, publicaciones,
producciones académicas y noticias, ente otros.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Cddigo: DOC-AC-10-01
. Version: 5
A DOCUMENTO CARACTERIZACION ——
S B0c0m D, DE USUARIOS ggflh;} Q)gfgbauon-
ot pars 1 mesigacén Scatin y o Pagina 6 de 45
Figura 1. Rango de edad
Usuarios~ por Edad I -
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Fuente. IDEP 2023

La poblacién en este rango de edad coincide, segun el sondeo de comunicacién aplicado a finales
de 2023, con aquella que consulta permanentemente boletines externos enviados via correo
electrénico y con la que sigue las cuentas del IDEP en redes sociales, para estar al tanto del
quehacer institucional.

En un nivel més bajo, pero también significativo, se encuentra la poblacion entre los 18 a los 24 afios
de edad, seguidos por una poblacion de edad mayor que esta entre los 45 y los 65 afios de edad,
en donde las cifras se reducen progresivamente.

c. Género

Segun los datos mas recientes, el género femenino es el que mas representacion tiene entre los
usuarios que frecuentan la pagina web del IDEP, con un 74,9%, seguido de un 25,1%
correspondiente al género masculino. Si, se puede apreciar en la figura 2.

Figura 2. Género

Usuarios~ por Sexo AN -

» FEMEMNIND ® MASCULINO

74,9 % 251%

Fuente. IDEP 2023
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Esta distribucion se puede sustentar en recientes estudios sobre el perfil de las maestras y los
maestros de Bogota, publicado por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED), en los que se
corrobora que la presencia de las mujeres docentes en la educacién publica es mayoritaria con un
70% frente al 30% de los hombres.

Segun la SED, esta proporcion es incluso mayor en la educacién primaria (75,7%), por lo que se
justifica que la mayoria de los usuarios del sitio web del IDEP correspondan al género femenino ya
que el perfil docente o directivo docente es el grupo de interés mas recurrente en el Instituto.

d. Ubicacidon (usuarios recurrentes)

e Pais

En cuanto a la variable pais de procedencia de los usuarios que consultan el portal web, la figura 4
muestra que el mayor segmento de la poblacion interesada en consultar los servicios de la entidad
se focaliza en Colombia, con mas de 7 mil usuarios, seguido de Estados Unidos (394) y México
(296).

Si se toman los demas paises que consultan el sitio, es posible determinar una clara predominancia
de consulta por parte de usuarios en paises latinoamericanos como Perd, Argentina, Ecuador o
Bolivia, de otra parte, no se reflejan paises europeos, asiaticos o africanos.

Figura 4. Pais de procedencia de los usuarios

Usuarios~ por Pais @ -
PA[S USUARIOS
Colombia 7 mil
1” Estados Unidos 394
:",_ i Elecho 256
Perd 209
¥ Argentina 144
Ecuador 75

Bolivia 68

Fuente. IDEP 2023

e Ciudad

En cuanto a ciudades que se destacan en las consultas del portal web del IDEP, la figura 5 muestra
un mayor impacto en Bogota (5.400) y Medellin (277), seguido de Barranquilla (201) y Cali (150).
Llaman la atencion ciudades intermedias como Soacha con 141 y otras mas pequefias como Arjona
con 63. En el registro se pueden evidenciar también 66 consultas de Ciudad de México.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP
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Figura 5. Ciudades con consultas destacadas

Usuarios« por Ciudad @ -
CIUDAD USUARIOS
Bogota 54m
Medellin 277
;arranquilla 201
;ali 150
;oacha 141
E:iudad de México 66

Arjona 63

Fuente. IDEP 2023

Vale la pena destacar que en los registros histéricos de caracterizacion de usuarios del IDEP, viene
creciendo la acogida por parte de los usuarios del distrito por ser el publico central de la oferta de
servicios del Instituto.

e. Navegacion (usuarios recurrentes)

e Sistema Operativo

Los resultados de navegacion por sistema operativo son muy parejos si estos se observan desde la
consulta hecha con computadores de escritorio (4 mil) o con teléfono mévil (4.059 mil).

Considerando que la mayoria de los usuarios con los que cuenta el sitio web del IDEP son no nativos
digitales, es entendible que la mayoria de las consultas a la pagina se realicen desde el sistema
operativo de Windows, es decir, desde computadores de escritorio. Pero si se suman las consultas
de celulares, que operan con el sistema Android e 10S, se puede concluir que hay nimeros muy
similares y que el flujo es casi el mismo entre computadores de escritorio y teléfonos moviles, asi se
aprecia en la figura 6.

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
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Figura 6. Sistema operativo, usuarios recurrentes

Usuarios~ por @ -~
Sistema operativo

SISTEMA OPERATI.. USUARIOS
Windows 4 mil
Android 3,2 mil
i0s 759
M_acintosh 380
Jnux 71
;Jhrome 0s 9

Fuente. IDEP 2023

o Dispositivo

En la figura 7 se puede constatar el tipo de dispositivo utilizado para realizar las consultas. Alli, se
evidencia que las consultas son realizadas por medio de equipos de cémputo en su mayoria, seguido
de dispositivos méviles como celulares, mostrando que las mejoras que se han realizado en la pagina
web en cuanto a portabilidad, atraen a més usuarios al momento de ingresar a revisar los servicios
y productos que se ofrecen en el portal.

Figura 7. Dispositivos para consultas

Usuarios~ por @ -
Categoria de dispos...

» DESKTOP = MOBILE TABLET

52,7% 468% 0,5%

Fuente. IDEP 2023
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e Resolucién de pantalla

De acuerdo a la figura 8, y los datos alli representados, se evidencia que la mayoria de consultas al
sitio web del IDEP se hacen por medio de pantallas de ordenadores. Este resultado coincide con la
fuente de consultas por sistema operativo, en el que se identificd6 que Windows es el sistema con
mayor niamero de consultas. Las demas resoluciones, corresponden a teléfonos méviles y otros
dispositivos, que en sumativa podrian llegar a ubicarse en un rango similar al de la resolucion
1366x768.

Figura 8. Resolucion de pantalla

Usuarios~ por Resolucion de pantalla  (3) v Plataforma coincide exactamente con ...

1366x768
1920x1080
393x873
412x915
1536x864

360x800

1280x720
0 500 1 mil 1,5mil 2 mi
Fuente. IDEP 2023

f. Fuente del trafico

Segun se aprecia en la figura 9, Chrome es el navegador mas utilizado por parte de los usuarios que
consultan el sitio web del instituto. Incluso si se hiciera el ejercicio sumativo entre los demas
navegadores, este resultado no alcanzaria a equiparar si quiera la mitad de usuarios. Esto nos
permite concluir que tanto en computadores de escritorio como en dispositivos méviles los usuarios
utilizan el navegador Chrome para visitar el sitio del IDEP.

Figura 9. Fuente de trafico

Usuarios~ por Navegador () ¥ Plataforma coincide exactamente con .

Safari -

Android
Webview

Edge

Samsung
Internet

Safari (in-app)

Firefox

Fuente. IDEP 2023
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Nota: los porcentajes no tienen en cuenta las visitas a la pagina de inicio del IDEP.

3.2 Revista Educacién y Ciudad

La revista Educacion y Ciudad es una publicacion digital educativa indexada y de caracter cientifico,
cuyo publico objetivo es la comunidad académica de maestros, maestras e investigadores en
educacion y pedagogia de la ciudad, la region, el pais y otras latitudes. Sus contenidos responden a
los estandares internacionales de la produccion académica que alli se divulga, la cual busca
contribuir a la apropiacion social del conocimiento y promover, difundir y socializar la produccién
académica, educativa y pedagdgica, aportando al mejoramiento de la calidad de la educacion.

En cada edicién de Educaciény Ciudad, se desarrolla un tema monografico seleccionado y aprobado
por el Comité Editorial. La Revista tiene una periodicidad semestral. Esta publicacién nacié como un
instrumento para potenciar la reflexion y el debate sobre los problemas de la educacién, y tiene como
propésito fundamental, difundir entre los sectores comprometidos con el desarrollo de la educacion
en el pais, los resultados de investigacion, estudios, y ensayos. El total de visitas en 2023 fue de
103.190, con 39.075 usuarios recurrentes.

Datos demograficos (usuarios recurrentes)

Corresponde a la informacién que permite caracterizar y conocer los intereses de las personas que
frecuentan la revista Educacién y Ciudad destacando informacién como nacionalidad, edad, genero,
estado civil, nivel educativo, ocupacion, entre otros. Permite delimitar el uso estratégico de la
adaptacién de revista al grupo objetivo y focalizar los servicios a la audiencia que frecuenta la
informacion que se publica.

a. Edad

El rango de edad de los usuarios que frecuentan el portal web de la entidad, esta entre los 18 y los
34 afios de edad en su mayoria, esto lo evidencia una combinacién entre nativos y no nativos
digitales, interesados en actualizarse en los temas que se publican en la revista, ver figura 10..

Figura 10. Rango de edad

Usuarios~ por Edad M-

18-24
25-34
35-44
45-54

55-64

o

2 mil 4am & mi

Fuente. IDEP 2023

No obstante, si se hace una sumatoria entre los usuarios con rangos de edad entre los 35 y los 65
afios, encontramos que esta cifra supera al segmento anteriormente mencionado, encontrando que
hay una poblacion adulta cautiva que consulta en buena medida las publicaciones de la revista.
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b. Género

La Figura 11 refleja que, al igual que en el recuento general de usuarios que visitan el sitio web del
IDEP, se encontr6 que la mayoria de usuarios que consultan la Revista Educacién y Ciudad
pertenecen al género femenino 74,8%, seguido de un 25,2% correspondiente al género masculino.

Recientes estudios publicados por la Secretaria de Educacién del Distrito (SED), evidencian que la
presencia de las mujeres docentes en la educacion publica es del 70%, versus el 30% de los
hombres, hecho que puede sustentar este resultado.

Figura 11. Género

» FEMALE = MALE
74,8 % 25,2 %
Fuente. IDEP 2023

c. Ubicacion (usuarios recurrentes)

e Pais

En la figura 12 se puede observar que el segmento de la poblacion interesada en consultar la revista
Educacion y Ciudad se focaliza centralmente en Colombia, con mas de 21 mil usuarios, seguido de
México con 3.700 y Estados Unidos con 3.400. Si se toman los demas paises que consultan el sitio,
es posible determinar una clara predominancia de consulta por parte de usuarios en paises
latinoamericanos como Peru, Argentina, Ecuador o Bolivia. También consultan paises europeos
como Espafia (1.400).

Figura 12. Pais usuarios recurrentes

Usuarios~ por Pais @ -

PAiS USUARIOS

Colombia 21 mil

e 4 Vo —

. A I Mexico 3,7 mil
A " -
b Agn United States 34mil
L

. g Peru 21 mil
AL Argentina 2,1 mil
| f . . Ecuador 1,6 mil

Spain 14 mil

Fuente. IDEP 2023
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e Ciudad

En cuanto a los datos por ciudad desde la cual se origina la consulta, la figura 13 muestra mayor
impacto en ciudades colombianas como Bogota y Medellin, seguido de Cali y Barranquilla. El registro
de las visitas en la pagina permite evidenciar que en efecto se tiene una mayor acogida por los
usuarios del Distrito y que aumentd conforme a las cifras histéricas de los informes de caracterizacion
de usuarios. Llama la atencion positivamente, la consulta desde ciudades centroamericanas como
Ciudad de México o San Antonio y otras norteamericanas como Des Moines y Moses Lake. En
Suramérica se destacan también las consultas desde la Ciudad de Santiago.

Figura 13. Ciudad usuarios recurrentes

39.075
100 % respecto al tota

1 Bogota 9.532
2 (not set) 5.405
=] Medellin 1.769
4 cali 1.155
5 Barranguilla 838
6 Mexico City 678
7 San Antonio 600
8 Des Moines 595
Q Santiago 523
10 Moses Lake 518

Fuente. IDEP 2023

d. Navegacion (usuarios recurrentes)

e Sistema operativo

Respecto de la navegacion de los usuarios recurrentes de la revista Educacion y Ciudad, la mayoria
de los usuarios con los que cuenta esta publicacion, prefieren el sistema operativo Windows a la
hora de elevar sus consultas a esta revista indexada, asi lo puede evidenciar la figura 14.

Considerando que el nimero de consultas desde sistemas operativos como Android y I0S es mucho
mas bajo, es posible pensar en que las consultas desde computadores de escritorio puedan estar
asociadas a usuarios que adelantan procesos de produccion textual y/o investigacion, para integrar
directamente a sus documentos, lo cual se dificulta mucho mas desde dispositivos moviles.
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Figura 14. Sistema operativo

Usuarios~ por & -
Sistema operativo

SISTEMA OPERATI.. USUARIOS
Windows 28 mil
Android 7.7 mil
Macintosh 2 mil
i0s 1,7 mil
Linux 456

Chrome 0OS 138

Fuente. IDEP 2023

e Fuente de tréafico

Chrome es el navegador mas utilizado por parte de los usuarios que consultan la Revista Educacion
y Ciudad. Incluso si se hiciera el ejercicio sumativo entre los demas navegadores, este resultado no
alcanzaria a equiparar si quiera la mitad de usuarios. Esto nos permite concluir que tanto en
computadores de escritorio como en dispositivos maviles los usuarios prefieren la el navegador

Chrome para visitar el sitio del IDEP.

Figura 15. Navegador

Usuarios¥ por Navegador  (3) v Piataforma coincide exactamente con .

Chrome
Safari
Edge
Firefox

Opera

Samsung
Internet
Android
Webview

0 10mil 20 mil 30 mil

Fuente. IDEP 2023
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e. Intereses de los usuarios

Como se puede apreciar en la figura 16, la interaccion de los usuarios con la produccién académica
publicada en la revista del IDEP, se destacan temas de interés como educacion rural, educacion
ancestral, corporeidad, innovaciones educativas, genero, educacién en tiempos de pandemia, asi
como temas relacionados con la calidad educativa y la politica publica.

A continuacion, se relacionan los articulos mas consultados en la revista durante 2023.

Figura 16. Articulos méas consultados

Detalles del articulo 30 de 519 articulos
Titulo Q,  Buscar por titulo, autor y ID Censuleas del Visu..ahzacmnes de PDF  HTML Otro Total *
resumen archivo

Arias Gaviria Problemas y retos de |a educacion rural colombiana 8078 5302 5302 0 0 13380
Chacén Diaz Calidad educativa: una mirada a la escuela y al maestro en Colombia 5697 1578 1578 0O 0 7275
Pulido Chaves Politica plblica y politica educativa: una reflexion sobre el contexto 2858 1878 1878 0O 0 4736
Uribe-Pérez Saberes ancestrales y tradicionales vinculados a la practica pedagégica desde un enfogue . J— - -
. N . ) . N LA 2342 1378 1378 0O o 3720
intercultural: un estudio realizado con profesores de ciencias en fermacién inicial
Guevalra Pall:mo La c_al\dad, las competancias y las pruebas estandarizadas: una mirada desde los 1370 1287 1287 0 0 2657
organismaos internacionales
Herna!'ldez Almanza Metodologia TIC en |3 ensefianza de educacion ambiental para el desarrollo 1904 698 698 0 0 2602
sostenible
Orc.lanez I'Jllaz et al. Influencia de los erganismos internacionales en las reformas educativas de 838 1324 1324 0 0 2162
Latinoamérica
de Tezanos Oficio de ensefar- saber pedagdgico: la relacion fundante 1059 7590 790 0 0 1849
Bermudez Gutiérrez Cuerpo, género y sexualidad: el giro pedagdgico que resiste en la escuela 915 584 B84 0 0 1799
Cuineme Rodriguez La investigacidn educativa en los contextos escolares: hacia un estado de |a cuestion 1504 274 274 0 0 1778
Bolafios La educacién propia: una realidad de resistencia educativa y cultural de los pueblos 944 713 713 0 0 1657
Villa Rojas Hegemania de la normalidad en la escuela 901 676 676 0 0 1577
Ramirez-Rincén et al. Experiencias de |a disidencia sexual y la disidencia de género en colegios bogotanos: - -

) s -~ . ; 1187 309 309 0 0 1436
el lugar de los docentes de |a poblacién LGETIQ vy las opinionas de la comunidad escolar
Ligarretto Feo Meme educativo: experiencia para una pedagogia de la cultura visual 1066 427 427 0 0 1493
Gonzalez Montoya El fendmeno religioso: Causas pedagdgicas y consecuencias antropolégicas en nuestro

. 1411 80 B0 0 0 149

contexto sociocultural
Gomez Navas et al. Pandemia y educacion superior. Impactos de |as estrategias sincronicas 1184 288 288 0 0 1472
Martinez Méndez Leer y escribir en tiempos de pandemia 1150 282 282 0 0 1432
Renteria Renteria La ensefianza de la comprension lectora a través de cuentos afrochocoanos en 255 539 33 g o 1384
estudiantes del grade quinto de la Basica Primaria = -
Bayona-Rodriguez et al. 240 afios de profesidn docente en Colombia 713 661 661 0O 0 1374
Ortiz-Morales Los retos de |as innovaciones educativas hoy: Los docentes, las escuelas y los centros de 746 610 610 0 0 1356

innovacion

Fuente. IDEP 2023

Magazin Aula Urbana
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El Magazin Aula Urbana es una revista digital que propone divulgar orientar, promover y socializar
los programas y proyectos pedagdégicos y educativos que conforman la estrategia de calidad
contemplada en el Plan Sectorial de Educacion.

Aula Urbana se orienta a la construccién colectiva de las politicas y programas que conforman la
estrategia de calidad y pertinencia de la ciudad. Registra las innovaciones e investigaciones que
desarrollan tanto los colegios como los y las docentes en su accién transformadora de la ensefianza
y la escuela. Asi mismo, es un medio de formacion del magisterio y un espacio de debate de las
politicas y los programas calidad y pertinencia en que todos estamos empefiados.

La investigacioén y la innovacién educativa y pedagoégica son esenciales para los propésitos de una
educacion de calidad y pertinencia. En tal sentido, Aula Urbana da especial importancia a la
socializacién y divulgacién a los resultados de las investigaciones educativas y pedagdégicas que
adelanta el IDEP. De igual manera el Magazin esta dedicado promover, sistematizar y divulgar las
innovaciones y experiencias pedagodgicas; contribuir a la formacion investigativa de los maestros y
maestras; promover y apoyar la organizacion de grupos y redes de maestros investigadores.

Total, de visitas: 27.712

Usuarios recurrentes: 12.323

e Datos demogréficos (usuarios recurrentes)

Esta informacién permite caracterizar y conocer los intereses de las personas que frecuentan la
revista Magazin Aula Urbana destacando informacién como: nacionalidad, edad, genero, estado civil,
nivel educacion, ocupacion entre otros. Permite delimitar el uso estratégico de la adaptacion de
revista al grupo objetivo y focalizar los servicios a la audiencia que frecuenta la informacién que se
publica.

a. Edad

Como lo muestra la figura 17, el rango de edad de los usuarios que frecuentan el Magazin Aula
Urbana esta entre los 18 y los 34 afios de edad, lo que evidencia una combinacién entre nativos y
no nativos digitales interesados en actualizarse en los temas que se divulgan en esta publicacién.

No obstante, si se hace una sumatoria entre los usuarios con rangos de edad entre los 35 y los 65

afios, encontramos que esta cifra supera al segmento anteriormente mencionado, encontrando que
hay una poblacion adulta cautiva que consulta en buena medida las publicaciones del magazin.

Figura 17. Usuarios por edad
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Usuarios~ por Edad

18-24
25-34
35-44
45-54
55-64

65+

o

Fuente. IDEP 2023

b. Género

500 T mil 1,5 mil 2 mi

Al igual que en el recuento general de usuarios que visitan el sitio web del IDEP y la Revista
Educacion y Ciudad, se encontré que la mayoria de usuarios que consultan el Magazin Aula Urbana
pertenecen al género femenino (71%), seguido de un 29% correspondiente al género masculino, tal
y como lo muestra la figura 18. Recientes estudios publicados por la Secretaria de Educacion del
Distrito (SED), evidencian que la presencia de las mujeres docentes en la educacion publica es del
70%, versus el 30% de los hombres, hecho que puede sustentar este resultado.

Figura 18. Usuarios por sexo

Usuarios~ por Sexo A~
® FEMALE ® MALE
71,0 % 29,0 %

Fuente. IDEP 2023

c. Ubicacidn (usuarios recurrentes)
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e Pais
El segmento de la poblacién interesada en consultar el Magazin Aula Urbana, como se observa en
la figura 19, se focaliza en Colombia, con mas de seis mil usuarios, seguido de México (1.900) y
Pera (647). Si se toman los demds paises que consultan el sitio, es posible determinar una clara
predominancia de consulta por parte de usuarios en paises latinoamericanos como PerU, Ecuador o
Guatemala. Posteriormente estan los paises norteamericanos como Estados Unidos y en un Gltimo
nivel paises europeos como Espafia (384).

Figura 19. Usuarios por pais

Usuarios~ por Pais @ -
PAIS USUARIOS
Colombia 6,5 mil

Mexico 1,9 mil

e r Peru 647
-y -.1.:
Ecuador 476

Ny Guatemala 393
~ -
:" _ Spain 384
t T -
United States 339

Fuente. IDEP 2023

e Ciudad

La figura 20 muestra que en la ciudad que se genera mas impacto en las consultas es Bogota,
seguido de Medellin y Ciudad de México. En Colombia se destacan también ciudades como Cali,
Barranquilla y Soacha y algunas ciudades pequefias como Arjona en el Departamento de Bolivar.
Otras Ciudades internacionales destacadas con Santiago de Chile y Ciudad de Guatemala.

El registro de las visitas en la pagina permite evidenciar que en efecto se tiene una mayor acogida
por los usuarios del Distrito y en comparacion a reportes de afios anteriores, se evidencia aumento
en las cifras histéricas de los informes de caracterizacién de usuarios.
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Figura 20. Usuarios por ciudad
12.323

100 % respecto al tota

1 Bogota 3.614
2 (not set) 1.656
3 Medellin 450
4 Mexico City 386
5 cali 287
& Guatemala City 274
7 Barranquilla 239
8 Arjona 145
a Santiago 144
10  Soacha 107

Fuente. IDEP 2023

d. Navegacion (usuarios recurrentes)

e Sistema Operativo

La mayoria de los usuarios con los que cuenta el Magazin Aula Urbana prefieren el sistema operativo
Windows a la hora de elevar sus consultas a esta revista virtual. Considerando que, como lo muestra
la figura 21, el nimero de consultas desde sistemas operativos como Android y I0S es mucho mas
bajo, es posible pensar en que las consultas desde computadores de escritorio puedan estar
asociadas a usuarios que adelantan procesos de produccion textual y/o investigacion, para integrar
directamente a sus documentos, lo cual se dificulta mucho mas desde dispositivos mdviles.
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Figura 21. Sistema operativo, usuarios recurrentes

Usuarios~ por ()
Sistema operativo

SISTEMA OPERATI .. USUARIOS
wWindows 6,7 mil
Android 3.8 mil
Macintosh 805
ios 743
L 227

Chrome OS

Fuente. IDEP 2023

e Fuente del tréfico

Chrome es el navegador mas utilizado por parte de los usuarios que consultan la Revista Educacion
y Ciudad, tal y como se evidencia en la figura 22. Incluso si se hiciera el ejercicio sumativo entre los
demas navegadores, este resultado no alcanzaria a equiparar si quiera la mitad de usuarios. Esto
nos permite concluir que tanto en computadores de escritorio como en dispositivos moviles los
usuarios prefieren la el navegador Chrome para visitar el sitio del IDEP.

Figura 22. Usuarios por navegador

Usuarios~ por Navegador (=] W Plataforma coincide exactamente con '

Chrome
Safari
Edge
Firefox

Opera

Samsung
Internet
Android
wWebwview

4 mi B mil 8 mi

Fuente. IDEP 2023

o
3]
3

e. Intereses de los Usuarios

La figura 23 muestra los veinte (20) articulos mas consultados y visualizados en 2023, en donde se
destacan temas de politica publica, cultura ecol6gica, convivencia, innovaciones pedagdgicas e

investigacion educativa o habilidades socioemocionales, entre otros.
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Figura 23. Consulta y visualizacién de articulos

Detalles del articulo 30 de 1668 articulos
Titulo | Q| Buscar por titulo, autor y ID ::slsr:::s del ::sr‘:;:‘l‘:a‘"“”es de PDF  HTML Otro Total ~
Pulido Chaves Estado y politica publica 7 2626 2626 0 Q 2633
Mufioz Castiblanco La cultura ecoldgica 1899 558 558 0O 0 2457
Noguera R. Guia para elaborar un Manual de Convivencia 1811 273 273 0 0 2084
Camargo Abello et al. Investigacion educativa e innovacion pedagogica 1092 975 975 0 ] 2067
Medina Gallego Papa: ;Qué es la Dignidad Humana? 896 1134 1134 0 ] 2030
Acufia Beltran Ambientes de aprendizaje: espacios, interacciones y mediaciones para construir 215 1040 1020 @ 0 1855
saberes
Instituto El sistema de educacidn preascolar en Cuba 7 1720 1720 0 0 1727
Instituto Cincuenta preguntas y cincuenta respuestas sobre el Bicentenario de la Independencia 395 1179 1179 0 ] 1574
Instituto Cincuenta preguntas y cincuenta respuestas sobre el Bicentenario de la Independencia 1 128 1281 0 ] 1292
Piedrahita Echandia et al. Gestidn y organizacidn escolar: una mirada en clave de participacién 3z 1198 1198 0 0 1230
Pineda ARACELI DE TEZANGS y la investigacian en |a escuela 910 196 19 0 0 1106
Pineda Entre piercings, tatuajes y expansiones, dos maestras de Bogota buscan darle una ‘nueva 355 737 737 0 0 1092
personalidad” a la escuela
Lépez Las habilidades "blandas’ son mas duras que las "duras’ 345 577 577 0 a 922
Flérez Romero et al. Construccién de saberas en una perspectiva particular a propdsito de la i - - .
mediacién 176 581 58 0 0 57
sanchez R. "El enfoque tradicional de ensefianza en lectura y escritura esta mandado a recoger” 442 266 266 0O 0 708
Romero Moreno Duendes, ensalmos y rezos 39 658 658 0 0 697
Yafiez Canal Justicia y benevolencia 16 655 655 0 ] 671
Beltran et al. Mapas, redes y horizontes: El concepto de ruta pedagdgica 71 501 501 o] 0 572
Idep REDP: logros en infraestructura, conectividad y calidad 508 51 51 0 0 559
Ruiz Proyecto de vida y toma de Decisiones 143 415 415 0 0 558

Fuente. IDEP 2023

3.4. Repositorio digital - Centro de recursos para la investigacion y la
innovacion educativa (CRIIE)

El consolidado de informacion estadistica del repositorio digital para el afio 2023 se encuentra en
actualizacion por parte de Google Analytics, dado que la etiqueta por medio de la cual hace la lectura
sufrié algunas mejoras en el mes de septiembre.

Actualmente los reportes se estan gestionando manualmente con el apoyo de soporte de
infraestructura del IDEP, pero se espera que con la nueva etiqueta de Google Analytics se pueda
capturar la informacién de consultas de manera automatica.

Si bien en la figura 24 se observan los articulos mas consultados en el repositorio digital, estos solo
se pudieron reportar hasta el mes de agosto de 2023, por lo que se trata de un dato parcial.

Figura 24. Articulos, repositorio
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Articulos vistos

(mas de 20 veces)

Articulo/Mango Numero de vistas
Ambientes de aprendizaje y sus mediaciones : en el contexto educativo de Bogota / (001/921) 9,731
<Cual es el mayor y cual es el menor? ¢ Para qué?/ (0011003) 8414

Intervencion pec

gdgica en proceso de pensamiento en alumnos con bajo desempeino académic

El regreso a las aulas en el marco del COVID-13 (001/2374) 6,013
Alfabetismno emergente: investigacion, teorfa y practica: El caso de la lectura. (Floréz Romero, R. 5215
Foucault, la pedagogia y |a educacion - pensar de otro modo / (001/188) 5153
Sistematizacidn de experiencias pedagdgicas que transforman la escuela. Una apuesta por el reco.. 4,355
Colombia al filo de |a oportunidad. Informe conjunto (001/130) 4309
Morral pedagogico Sumapaz : Territorio pedagégice para la memoria y 1a reconciliacion / (Carranza. 4,276
Acompanamiento a experiencias pedagogicas : una apuesta sentipensante por |a configuracion de com.. 3992
http: ositorio.idep.edu.co/handle/001/1404 3,815
https:frepositorioidep.edu.co/handle/001/2389 3,555
http: ositorio.idep.edu.co/handle/001/1007 3,419
https:frepositorio.idep.edu.co/handle/001/682 3,377

ositorio.idep.edu.co/handle/001/2375 3326

vositorio idep.edu co/handle/001/2373 3317
ositorio. idep.edu.co/handle/001/680 3,242

ositoric.idep.edu.co/handle/001Ma 3,215

ositorioidep.edu.co/handle/0011398 3781
https:/frepositorio.idep.edu.co/handle/001/2387 3149

ositorio.idep.edu co/handle/001/505 3,080
https:ffrepositorio.idep.edu.co/handle/0011383 3,049
https itorioidep.edu.co/handle/001/2385 2989

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
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https:frepositorio.idep.edu.cofhandle/001/2362 29m

ositorioidep.edu.co/handl 2,893

ositorioidep.edu.cofhandl 2,880

ositorio.idep.edu.cofhandle/001/24 2,831
https:/repositorio.idep.edu.co/handle/0f 2765
https:/r orio.idep.edu.cofhand 2,695
https:/repositoric.idep.edu.co/handle/Of 2,674

ositorioidep.edu.co/handl 2,670

epositorioidep.edu.co/handl 2,669
orio.idep.edu.cofhandl 2,644
s:ffrepositorio idep.edu cofhandle/001/603 2,596
orio.idepedu co/handle/001/92 2,596

ositorio.idep.edu.co/handl 2,592
https:/frepositorio idep edu cofhandl 2,587
http: ositorioidep.edu.cofhandl 2,575

orio.idep.edu.co/handl 2,556

sitorioidep.edu.cofhandle/o 2,553

ositorio.idep.edu.cofhandl 2,513

ositorio.idep.edu.cofhandl 2,488

ositorio.idep.edu.cofhandl 2,486

http: ositorio.idep.edu.co/handl

orio.idep.edu.co/handle/o

https:frepositorio.idep.edu.cofhandle/0f 71 2,382
orio.idep.edu.cofhandl 2,355
ositorio.idep.edu.cofhandle/001/506 2349

Fuente. IDEP 2023

3. USUARIOS DE PROYECTOS PEDAGOGICOS DEL IDEP

3.1 Maestros y Maestras que Inspiran

El Programa Directivos Docentes, Maestras y Maestros que Inspiran 2023 contempla diferentes
estrategias de acompafiamiento, con el fin de alcanzar el objetivo de contribuir en el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades para la ensefianza y el aprendizaje, la investigacion pedagogica, la
innovacion y la gestion educativa de directivos docentes, maestras y maestros del Distrito, a través
una oferta formativa intencionada; la conformacién de comunidades de saber y practica y la
sistematizacion de experiencias inspiradoras.

Para el afio 2023, el programa se ejecut6 con seis maestros mentores y 240 maestros inspiradores
desde 6 Lineas tematicas: Educacion ambiental y adaptacién al cambio climatico e Educacion
artistica y estética e Diversidad, género, inclusién e interculturalidad e Lenguaje, comunicacion y
bilinglismo e Convivencia, cultura de paz y procesos socioemocionales e Ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas.
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El programa estd integrado por cuatro componentes relevantes, asi: mentoria, formacion,
acompafiamiento a la sistematizacién, y comunidades de saber y practica, logrando la cobertura de
240 docentes.

Datos Demograficos

Esta informacion permite caracterizar y conocer los intereses de las personas que frecuentaron el
programa Directivos docentes, maestros y maestras que inspiran, destacando informaciéon como:
nacionalidad, edad, género, estado civil, nivel de educacién, ocupacion, entre otros. Este analisis
permite delimitar el uso estratégico de los datos al grupo objetivo y focalizar este tipo de programas.

a. Edad

La figura 25 muestra que el rango de edad de los docentes que mas participaron en el programa
esta entre los 36 y los 59 afios de edad, alcanzando un total de 209 participantes. Resultados muy
superiores a los rangos entre los 28 y 35 afios (14 participantes) y de 60 o mas afios (27
participantes).

Esto evidencia el alto interés y disposicién de la poblacién docente adulta, por participar en

programas que actualicen y fortalezcan sus conocimientos, asi como sus habilidades para la
investigacién, la innovacién y la inspiracion educativa.

Figura 25. Participantes por edad
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Fuente. IDEP 2023

b. Género

Al igual gue en el recuento general de usuarios que visitan el sitio web del IDEP, la Revista Educacion
y Ciudad o el Magazin Aula Urbana, en la figura 26 se encontré que la mayoria de usuarios que
consultan participaron en el programa directivos docentes, maestros y maestras que inspiran
pertenecen al género femenino (64%), seguido de un 36% correspondiente al género masculino.
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Recientes estudios publicados por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED), evidencian que la
presencia de las mujeres docentes en la educacion publica es del 70%, versus el 30% de los
hombres, hecho que puede sustentar este resultado.

Figura 26. Participantes por edad

Masculino

36%

Femenino B Femenino

64%

Masculino

Fuente. IDEP 2023

e Lineas temaéticas

En cuanto a la participacion obtenida en las lineas tematicas del programa, la figura 27 evidencia
que un 22% de las maestras y maestros hicieron parte de la linea de ciencia, tecnologia, ingenieria
y mateméticas (STEM por sus siglas en inglés), seguido de las lineas de lenguaje, comunicacion y
bilingtiismo (con un 17%), convivencia, cultura de paz y procesos socioemocionales (un 16%) y de
diversidad, género, inclusién e interculturalidad; educacion artistica y estética, y de educacion
ambiental y adaptacién al cambio climatico, cada una con un 15%.

Figura 27. Participacion por linea

H Ciencia, tecnologia, ingenieria y matema , por su sigla en inglés)
B Convivencia, cultura de paz y procesos socioemocionales;

M Diversidad, género, inclusion e interculturalidad

M Educacion ambiental y adaptacion al cambio climatico.

M Educacion artistica y estética

B Lenguaje, comunicacion y bilingtiismo

Fuente. IDEP 2023
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e Localidad

Las localidades con mayor nimero de participantes en la version 2023 del programa fueron Kennedy,
con un 19% y Ciudad Bolivar, con un 12%. Cifras que coinciden con la participacién en estrategias
como el Premio a la Investigacion e Innovacién Educativa y que ratifican el interés de estas zonas
de la ciudad en los temas de investigacion e innovacion en la escuela. Ver figura 28

Figura 28. Participacion localidades

Fuente. IDEP 2023

3.2 Redes y Colectivos

H Antonio Narifio

M Barrios Unidos
Bosa

H Ciudad Bolivar

M Engativa
Fontibdn

B Kennedy

H Puente Aranda

M Rafael Uribe Uribe

B San Cristdbal

M Santa Fe

M Suba

B Tunjuelito

Es una estrategia que desde 2020 ha entregado mas de 278 incentivas para reconocer y apoyar la
labor investigativa e innovadora de los maestros y maestras de la ciudad. La educacion de Bogota
tiene una fuerza muy poderosa en sus mas de 69 redes y colectivos de docentes, que trabajan a
diario en todos los campos del conocimiento y contextos de los colegios. Para el afio 2023 de esta
convocatoria el IDEP abrio tres categorias a las que las redes y colectivos se podian postular:

Eventos académicos, Fortalecimiento comunicativo y Publicaciones.

Segun estudio del IDEP (2023) informan que se viene dando este fortalecimiento de las redes
pedagédgicas dado que pasd de 35 redes identificadas a 66, 37 de los registros grupales se
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declararon Redes, 13 se denominaron como Colectivos, 7 como agrupaciones o grupos de
investigacién, 7 mas como agrupaciones sin un tipo determinado y 2 se identificaron como mesas
locales. Esto evidencia que aumento el interés por el trabajo colaborativo de los maestros de la
ciudad, debido a la aceptacién de los beneficios del trabajo en red, y los avances en el
reconocimiento de su estatus profesional, y el creciente uso de interaccion basada en las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacién.

Del total de maestros participantes en las redes y otras formas de organizacion, 1.703 docentes
tienen vinculacion en propiedad y 507 son de vinculacion provisional. Seis (6) RCM reportan més de
4 publicaciones, el resto entre 0 y 1, lo que significa que debe fortalecerse el apoyo para desarrollar
procesos de sistematizacion y elaboracion escrita de los proyectos, y de esta manera aumentar la
produccion académica.

Para la vigencia 2023 se logré la cobertura de 250 docentes en Redes, colectivos y semilleros de
investigacion.

Datos Demograficos

Informacién que permite caracterizar y conocer los intereses de las personas que participan en redes,
colectivos y semilleros destacando informacién como: nacionalidad, edad, genero, estado civil, nivel
educacion, ocupacion entre otros. Permite delimitar el uso estratégico de la adaptacién del programa
y focalizar los servicios.

a. Edad

El rango de edad de los docentes que mas participaron en el redes y colectivos de maestros y
semilleros escolares de investigacién, esté entre los 36 y los 59 afios de edad, alcanzando un total
de 209 participantes (Figura 29). Resultados muy superiores a los rangos entre los 28 y 35 afios (14
participantes) y de 60 o mas afios (27 participantes).

Esto evidencia el alto interés y disposicién de la poblacién docente adulta, por participar en colectivos

de maestros y maestras que promuevan el intercambio de saberes y el trabajo colaborativo para la
transformacion pedagdgica en las instituciones educativas.

Figura 29. Participacion por edad
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Fuente. IDEP 2023
b. Género

Al igual que en el recuento general de usuarios participaron en el programa Maestros y Maestras
gue Inspiran, en la figura 28 se encontré que la mayoria de los integrantes de redes y colectivos de
maestros y semilleros escolares de investigacion pertenecen al género femenino (59%), seguido de
un 41% correspondiente al género masculino. No obstante, la diferencia de participacion entre un
género y otro es menor que en las demas estrategias y canales del IDEP.

Recientes estudios publicados por la Secretaria de Educacién del Distrito (SED), evidencian que la
presencia de las mujeres docentes en la educacion publica es del 70%, versus el 30% de los
hombres, hecho que puede sustentar este resultado.

Figura 30. Participacion por género
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Fuente. IDEP 2023

c. Localidad
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La figura 29 muestra que las localidades con mas presencia de redes y colectivos de maestros, asi
como semilleros escolares de investigacion son Kennedy (7%), Ciudad Bolivar (6%) y Engativa
(5%). Un dato que puede orientar la focalizaciéon de acciones en territorio, en las que se podria
obtener una buena acogida y participacion por parte del magisterio. Otras localidades con menor
participacion son Bosa, Suba y Santafé, entre otras.
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Figura 31. Participacion por localidad
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Fuente. IDEP 2023

En la figura 32 se nuestra un listado de las colectividades identificadas por el IDEP en el afio 2023.

Figura 32. Listado redes y colectivos

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Caddigo: DOC-AC-10-01

" Version: 5
%, DOCUMENTO CARACTERIZACION Fer‘:O”A —
ALCALDIA MAYOR DE USUARIOS echa Aprobacion:
R RSeart 12/12/2023
e P Besarrolo Pedagogico Pégina 31 de 45

REDES Y COLECTIVOS

Agrupacion Rural OHACA

CAPACIDADES DIVERSAS

Caolectiva de maestras SORORIDADES

Colectivo Caja de Pandora

Colectivo de investigacion Charlemas Chiguaque

Colectivo de maestras Ciudadanias sentipensantes

COLECTIVO EXPERIENCIAS ¥ SABERES EN PREESCOLAR

COLECTIVO IDEE "PARA SOFAR Y PENSAR LA EDUCACION"

Calectivo la Trocha

Colectivoe MACUBAMO

COLECTIVO PENSAMIENTO PEDAGOGICO CONTEMPORANED

FUNDACIGON ACADEMICA ¥ PEDAGOGICA RED ELEGGUA

Grupo de Investigacion Colegio Gerardo Paredes GEPCID

GRUPO DE INVESTIGACION DISCURSO ACTIVO LILEO [DISCURSO ACTIVO EN LITERATURA, LECTURA ¥ ORALIDAD)
GRUPO DE INVESTIGACION SINESTESIA

GRUPO DIVERSIDAD ¥ EDUCACION

HYNTIBA FLT

Inclured Usaquen 2020

MAESTROS EN COLECTIVO

MAESTROS ¥ MAESTRAS QUE INSPIRAN

MANDOS EN RED

Mesa Pedagogica Local de Educacion Inicial Usme

MOVIMIENTO EXPEDICION PEDAGOGICA NODO BOGOTA

PEDAGOGOS INVESTIGADORES

RED - COLECTIVO ORIENTADORAS ¥ ORIENTADORES ESCOLARES INVESTIGADORES 3.0
RED 3-17 SANTAFE/CANDELARIA

RED al ARTE RED LATINOAMERICANA DE INVESTIGACION Y EXPERIENCIAS ARTISTICAS
RED BOSA INCLUYENTE

RED CHISUA

RED COLOMBIANA PARA LA TRANSFORMACION DE LA FORMACION DOCENTE EN LENGUAJE
Red Crea: Complices Pedagogicos para Colombia y América Latina

Red de colegios con modelo educativo Bilingue BEMNET

RED DE CULTURM FESTIVA ESCOLAR

RED DE DIRECTIVOS INNOVADORES INNOVADID

RED DE DOCENTES DE CULTURA EMPRENDEDORA Y EDUCACION FINANCIERA COOPERATIVA - RED EDUCOOP
Red de Docentes innovadores e investigadores del Colegio losé Francisco Socarras - REDIISO
Red de Docentes para la Equidad de Género - REDEG

RED DE EDUCACION RURAL ZEWA

Red de Innovacion e Intercambio de Experiencias Pedagogicas RIIEP

Red Distrital de Educacidn Fisica

RED DISTRITAL DE REFERENTES DE DISCAPACIDAD RDRD

RED IBEROAMERICANA DE ESTUDIOS SOBRE ORALIDAD - RIEOQ

Red Inclusion Usme

Red Local de Educacion Fisica de Kennedy

RED TEJIENDO SUENOS Y REALIDADES

RED TULPAZ

RED WAWAKUNA maestras, maestros y comunidades tejen saberes y practicas
UAQUE TEJIDOS EN RED

Fuente. IDEP 2023
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4. USUARIOS SEGUN ESTUDIOS DEL IDEP
4.1 Sondeo de Comunicaciones 2023

Con el propésito de alimentar el indicador anual de la Estrategia 6 del Proyecto de inversion 7553,
se propuso realizar un sondeo dirigido a docentes del Distrito, que plantee de manera literal la misma
pregunta del estudio citado en la linea de base:

De esta manera, se disefié un instrumento de recoleccion de informacién que ademés de la anterior
pregunta indagara sobre el reconocimiento de las publicaciones y actividades de desarrollo
pedagégico del IDEP.

La encuesta se envié a la totalidad de la base de datos de docentes que abren los correos del IDEP,
a través de correo electronico masivo, correspondiente a 27.005 destinatarios. En este sentido, la
encuesta no se aplicé en una poblacion aleatoria, sino que fue no probabilistica por conveniencia, al
igual que el Estudio de consumo cultural.

Las fechas en que se envi6 la encuesta fueron entre el 23 de noviembre y el 6 de diciembre y también
se realizé difusion por medio de redes sociales. La encuesta se mantuvo abierta hasta el 6 de
diciembre de 2023 registrando un total de 288 respuestas.

Las publicaciones o envio de la encuesta se realizaron en las siguientes fechas:

Medio Destinatarios
Correo masivo de IDEP vy | 27.489
redes sociales

Fecha
23 de noviembre de 2023

29 de noviembre de 2023

Boletin hola profe No 31

27.005

6 de diciembre de 2023

Boletin hola profe No 32

27.005

Ficha de datos base:

Tipo de sondeo

No probabilistico por conveniencia

Poblacién

288

Numero de preguntas

36

Tematicas

Informacién
investigacién

demografica,

interés en la
e innovacion educativa,

reconocimiento del IDEP

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Codigo: DOC-AC-10-01

2 Versioén: 5
DOCUMENTO CARACTERIZACION Fer‘:or‘A —
ALCALDIA MAYOR echa Aprobacion:
e DE USUARIOS Fecha Apre
TR Pagina 33 de 45

El instrumento, compuesto por 36 preguntas, fue respondido por un total de 288 encuestados.

Figura 33. Tipo de vinculacion al magisterio

1.¢Eres docente o directivo de una Institucion Educativa del sector publico de Bogota?
288 respuestas

®si
® No

Fuente. IDEP 2023

La figura 33 muestra que la gran mayoria de la muestra corresponde a docentes del sector oficial.
De esta seleccion, al analizar los datos por edad, se determina que el 57% de la muestra
corresponde a personas entre los 30 y los 49 afios, seguido de un 32% de poblacién entre
los 50 y los 59 afios de edad. Este hallazgo debe considerarse, por ejemplo, para la
implementacion de estrategias de marketing digital en las redes sociales, asi como el tipo de oferta
de contenidos que se adelante a este segmento de poblacién.

Figura 34. Diligenciamiento por localidades

2. ¢En qué localidad se encuentra la Institucion Educativa en la que laboras?

281 respuestas

@ Usaquén

@ Chapinero
@ Santa Fe

@ San Cristébal
@ Usme

@ Tunjuelito

® Bosa

@ Kennedy

13V

Fuente. IDEP 2023

En la figura 34 también se observa que la localidad con mas participantes en el estudio es
Kennedy (16%), seguida de Bosa (11,7%), Suba (10,7%), Ciudad Bolivar (10,3%) y San
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Cristobal (8,2%), hecho que podria relacionarse con una mayor consulta y receptividad del boletin
Hola Profe del IDEP, y de usuarios presentes en las redes sociales.

Con respecto al nivel de ensefianza, la figura 35 muestra que la mayoria de los encuestados
corresponde al nivel de secundaria y media, con una distribuciéon semejante a la poblacién y al
estudio de 2020 que determina la linea de base. Esto puede ser Util en caso de que se llegue a
proponer una estrategia de contenidos pensada para cada segmento de usuarios, que responda
a sus necesidades y expectativas especificas.

Figura 35. Nivel de ensefianza

Nivel de Poblacion Estudio 2019 Sondeo Sondeo Sondeo
ensefanza 2020 2021 2023
Preescolar 11,49% 14,21% 14,41% 7,9% 10.4%

Béasica Primaria 31,84% 29,32% 25,17% 23% 25%
Secundaria 'y 46,4% 51,36% 45,31% 54,5% 30.9%
media

Directivo 10,26% 51% 9,03% 14,8% 6,3%

docente
Orientaciéon - - 2,8% 6,3%

Fuente. IDEP 2023

Otro dato importante para determinar qué tipo de informacién debe circular por los diferentes
canales del Instituto es el nivel académico arrojado por la muestra: el 77% cuenta con estudios de
posgrado. Aqui podria determinarse, por ejemplo, un plan de contenidos que asociados a la oferta
académica del IDEP, responda a necesidades puntuales de sus usuarios, como tipos y formas de
investigacion, sistematizacion de experiencias, innovaciones destacadas en Bogota, entre otros.

Con respecto al area que se ensefia, los resultados son los siguientes, como se observa en la
figura 36, cinco areas fueron predominantes en este estudio: ciencias naturales, lenguaje,
educacidn fisica, todas y tecnologia e informatica, lo que es coherente con la cantidad de docentes
de secundaria que arrojé la muestra y que, al igual que los dos puntos anteriores, son insumo
clave para la estrategia de comunicaciones del IDEP: aqui, por ejemplo, se podrian ofrecer
investigaciones o estudios asociados con estas asignaturas, que aumenten el nivel de consultas y
descargas del CRIIE.

Figura 36. Area de ensefianza
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7. ¢En qué dreas ensefias actualmente?

288 respuestas

Ciencias naturales 38 (13,2 %)
46 (16 %)
Lenguaje 44 (15,3 %)
27 (9.4 %)
Educacion fisica 15 (5,2 %)

Tecnologia e informatica

4
4

4

Tecnologia e Informatica 3(
4

Idioma extranjero 20

(

Etica y Religion
Educacion media para...

Filosofia, Etica y Religi...

Etica, Religidn, Cienci...

Dimensiones del desar...

Coordinador
Aulas de Apoyo Pedag...
Metodologia de la inve...
Dimensiones del desar...

Educacion Religiosa

Idioma Extranijero Inglés

1
1
1
1
1
1
Educacion religiosa y... 1
1
1
1
1
1
1
1

preescolar

42 (14,6 %)
Todas 50 (17,4
33 (11,5 %)

Inglés

INGLES

Directivo

Rector

Fuente. IDEP 2023

Reconocimiento del IDEP

Frente a la pregunta por cual de las ofertas de contenidos académicos del IDEP reconoce, la figura
37 muestra que cinco categorias fueron relevantes. Mas de 70% dijo conocer el sitio web del IDEP,
seguido del Magazin Aula Urbana (38,9%), la Revista Educacion y Ciudad (37,2%), los libros e
informes de investigacion (26,4%) y el CRIIE (25,7%).

Figura 37. Oferta de contenidos
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8. ;De la oferta de contenidos académicos del IDEP cual conoces?
288 respuestas

Pagina Web www.idep.edu.co
Centro de Recursos para la l...
Magazin Aula Urbana

Revista Educacion y Ciudad
Podcast

222 (77,1 %)
74 (25,7 %)

112 (38,9 %)

107 (37,2 %)

27 (9,4 %)

Libros e informes de investig... 76 (26,4 %)
Ninguno|it—4 (1,4 %)
Ningunai—3 (1 %)

Ninguno & Qué pena

Casa Maestra, Conferencias...
cursos ofertados en redes s. ..
Formacion EMMI

1(0,3 %
1(0,3 %
1(0,3 %
1(0,3 %

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

reporte enviados a través de...|—1 (0,3 %
cursol—1 (0,3 %

Videograbaciones hechas d...[—1 (0,3 %
AMIGOS|—1 (0,3 %

NINGUNO}—1 (0,3 %

Correol—1 (0,3 %

0 50 100 150 200 250

Fuente. IDEP 2023

Estos resultados son particularmente positivos, pues en estudios anteriores las cifras de
reconocimiento se encontraban en poco mas del 30%. No obstante, hay un gran desafio para
aumentar el nimero de usuarios que consultan y descargan la oferta académica del Instituto a
través de cualquiera de sus canales. En especial si se tiene en cuenta que el 80% de los
encuestados ya siguen al Instituto en alguna de las siguientes redes sociales:

En cuanto a las preguntas por la consulta de publicaciones y programas liderados por el IDEP en
2023, los resultados (figuras 38, 39 y 40) arrojan que el mejor calificado fue el programa
Directivos Docentes, Maestras y Maestros que Inspiran, con un 70%, superando por primera
vez al Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa, que obtuvo un 66%, y a alguna de las
investigaciones que realizé el IDEP en los ultimos cuatro afios (61%). Todos ellos fueron resultados
positivos.

Figura 38. Investigaciones Figura 39. Premio a la investigacion
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12. ;Conoces el Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa?

16. ;Conoces alguna de |as investigaciones que ha realizado el IDEP en los dfimaos cuatro afios? 288 respuestas

288 raspuestas

Si
®si L]
@ no

@ o

Fuente. IDEP 2023 Fuente. IDEP 2023

Figura 40. Maestros que inspiran
13. ;Conoces el programa Directivos Docentes, Maestras y Maestros que Inspiran?

288 respuestas

®si
® No

Fuente. IDEP 2023

Esto ademas ratifica la relevancia del esfuerzo del IDEP por vincular a maestras y maestros a
programas de acompafiamiento situado, asi como de reconocer su labor investigativa e
innovadora, asi como a las publicaciones que se derivan de estas iniciativas.

En orden de votaciones, el siguiente medio con mayor porcentaje de consulta durante 2023
(figura 41) fue el Magazin Aula Urbana, con un 47%, que se podria atribuir a los esfuerzos
adelantados por el IDEP para digitalizar esta publicacion mediante plataforma integrada al sitio
web del IDEP y su divulgacién articulo por articulo en las redes sociales.
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Figura 41. Magazin Aula Urbana

10. ¢Durante el 2023 consultaste el Magazin Aula Urbana del IDEP?

288 respuestas

®si
® No

Fuente. IDEP 2023

Otro dato relevante es que el 46% de la muestra aseguré conocer la estrategia de apoyo del
IDEP a las redes y colectivos de docentes y semilleros escolares de investigacion (figura
42). Un dato que estando cerca del 50% de reconocimiento da cuenta del esfuerzo del IDEP por
apoyar el quehacer de estas colectividades a través de eventos y acciones de divulgacién via
streaming.

Figura 42. Redes y colectivos

17. ¢(Sabes como apoya el IDEP a las redes y colectivos de docentes y semilleros escolares de
investigacion?
288 respuestas

®si
® No

Fuente.IDEP 2023

Un 43% de los encuestados dijo haber consultado algun libro o informe de investigacion publicado
por el IDEP en 2023, y el mismo porcentaje asegurd conocer la Escuela de Maestros y Maestras
gue Investigan e Innovan — EMMI (Figura 43). Seguido de ellos se encontrd la Revista indexada
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Educacién y Ciudad, con un 41% (Figura 44) y en un 37% quienes dijeron haber participado de
algin programa o reconocimiento del instituto en este afio (Figura 45). Son resultados que
demuestran una oportunidad de mejora tanto en cubrimiento, para el caso de los programas de
formacion, como en divulgacion y formatos, para el caso de la Revista Educacion y Ciudad.

Figura 43. EMMI Figura 44. Revista Educacion y Ciudad

9. ¢En 2023 consultaste la Revista Educacién y Ciudad del IDEP?

15. ¢(Conoces la Escuela de Maestros y Maestras que Investigan e Innovan - EMMI?
288 respuestas

288 respuestas

®si

®si
® No

® No

Fuente. IDEP 2023 Fuente. IDEP 2023

Figura 45. Apoyo programas IDEP

18. En los Ultimos cuatro afios ¢has recibido alglin apoyo, reconocimiento o participado en alguno

de los programas ofrecidos por el IDEP?
288 respuestas

® si
® No

Fuente. IDEP 2023

Sobre el uso de redes sociales ya se habia mencionado que el 80% de la muestra es usuario de
alguna de las cuentas del IDEP. Sin embargo, la figura 44 muestra que Facebook fue la red social
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gue mayor numero de usuarios reporté entre los encuestados, con un 69%, seguido de Youtube
(34%), Instagram 20% y X (12,8%). Seria muy importante que la estrategia digital del Instituto
adelantara campafias para que los usuarios fueran seguidores de las otras cuentas y que, como
también se mencion6 anteriormente, los formatos, contenidos y narrativas de cada red social fueran
diferenciadas, pues esta comprobado que cada red social cuenta con dinamicas diferentes cuando
se trata de consumo e interacciones.

Figura 46. Redes sociales

20. ;Sigues al IDEP en alguna de sus redes sociales?
234 respuestas

Twitter 30 (12,8 %)
Facebook 162 (69,2 %)
Instagram 47 (20,1 %)
YouTube 79 (33,8 %)

0 50 100 150 200

Fuente. IDEP 2023

En todo caso, un dato no menor (figura 46) fue el que pregunto por el tipo de formatos que prefieren
los usuarios cuando utilizan las redes sociales. Predominan los videos, con un 66%, seguido de las
fotos y los textos.

Figura 47. Formatos
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21. ¢Qué formatos prefieres ver cuando navegas en redes sociales?
288 respuestas

@ Videos
® Fotos
O Texto

Fuente. IDEP 2023

Para conocer la totalidad del sondeo sobre uso de redes sociales puede ingresar al enlace:
https://docs.googdle.com/forms/d/1EqOiX30UiEoloZpxClropKeSKgg1HBtvIX8CO6Kost8/edit?ts=654ce

dff#fresponses

e Interés en la investigacion e innovacion educativa

La encuesta también recogié preguntas relacionadas con el interés de las maestras y los maestros
por la investigacion e innovacion educativa.

El objetivo de estas preguntas era poder matizar los resultados de la encuesta partiendo de que no
a todos los docentes del Distrito les interesa la investigacion y la innovacién educativa. En ese
sentido, es de esperarse que la poblacién objetivo del IDEP sean los docentes que manifiestan
interés en estos temas, y por lo tanto debe plantearse como un objetivo que el 100% de estos
docentes reconozcan la produccién académica del IDEP.

A continuacion, en la figura 48 se presentan los resultados que arrojaron estas preguntas:

Figura 48. Asistencia a eventos
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26. ;Asistes (presencial o virtualmente) a conferencias, seminarios u otros eventos académicos?

288 respuestas

®si
® No

Fuente. IDEP 2023

Un resultado que llama la atencion (figura 48) tiene que ver con la reduccion en el porcentaje de
docentes que asisten a conferencias, seminarios y/o eventos académicos, ya que en el sondeo 2020,
se evidenci6 que el 92% lo hacia, comparado con el 80,6% en 2023. Sin embargo, no se trata de un
dato concluyente, en vista de que la muestra es mas baja para este afio.

Figura 49. Interés en eventos

28. i Te interesa participar como ponente en conferencias, seminarios u otros eventos académicos?

288 respuestas

® si
® No

Fuente. IDEP 2023

Sigue habiendo un aumento en el interés por participar en seminarios y otros eventos académicos,
tal y como lo muestra la figura 49. Mientras en 2020 este porcentaje se ubicaba en el 66,7%, en el
2023 esta cantidad subi6 al 81,9%, lo que a todas luces se puede considerar como un aumento
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positivo. Esto a su vez, representa una oportunidad para el IDEP, en el sentido de que las invitaciones
dirigidas al magisterio para sumarse a este tipo de eventos, puede ser bien recibida.

Es importante mencionar que el interés por las modalidades presencial, virtual e hibrida (figura 48)
son similares y que, en ese sentido, se debe pensar en las tres formas para llegar a todo el publico.

Figura 50. Preferencia eventos

27. ;Prefieres los eventos virtuales o presenciales?
288 respuestas

@ Presencial
@ Virtual
Hibridos

Fuente. IDEP 2023

Con respecto a la pregunta por la periodicidad en la consulta de publicaciones académicas entre los
docentes (figura 50), se evidencia que el 35% lo hace una vez al mes y el 28% lo hace
semanalmente. Esto ratifica la importancia de ofrecer contenidos de manera permanente a través de
los distintos canales del IDEP.

Figura 51. Consulta de publicaciones

29. ;Consultas publicaciones académicas (libros, revistas, videos, etc.) sobre educacion?
288 respuestas

@ Semanalmente

@ Cada 15 dias
Una vez al mes

@ Raravez

@ Nunca

Fuente. IDEP 2023

Hay un dato que también es relevante y que tiene que ver con la citacion de publicaciones producidas
por el instituto entre las maestras y maestros. Segun la figura 51, en los Ultimos cuatro afios solo el

Se garantiza su vigencia solo si corresponde a la versién oficial publicada en el Sistema Integrado de
Gestion del Instituto para la Investigacion Educativay el Desarrollo Pedagégico IDEP




Codigo: DOC-AC-10-01

" Version: 5
800, DOCUMENTO CARACTERIZACION | oo " __
o DE USUARIOS Fecha Aprobacion
Insmu(apa‘;z;aa'\:\o‘v&s:;gczggz;cd:ca\wayel Péglna 44 de 45

30% de los encuestados asegura haber citado alguna publicacion del IDEP (articulo de revista
0 Magazin, capitulo, libro, informe, etc.), lo que debe llevar al instituto a plantear estrategias que
promuevan el reconocimiento de los libros e informes de investigacion en los que participan maestras
y maestros, y que este conocimiento sea integrado a sus propios proyectos. También es importante
generar campafias digitales y presenciales para capacitar al docente en la consulta y citacién de
obras presentes en el CRIIE.

Figura 52. Citacion de publicaciones

30. ;Has citado en los Ultimos cuatro afios alguna publicacién del IDEP (articulo de revista o
Magazin, capitulo, libro, informe, etc.)?

288 respuestas

@ si
@ No

El interés por participar en actividades de formacién docente se ubicé en el 96% (figura 52), siendo
esta una gran oportunidad para acercar nuevas oportunidades lideradas por el IDEP para el
magisterio de la ciudad.

Figura 53. Interés en eventos

32. ;Te interesa participar en actividades de formacién permanente de docentes (cursos,

seminarios, etc)?
288 respuestas

@ si
® No

Fuente. IDEP 2023

Finalmente, una pregunta adicional indagaba por los temas de interés con respecto a la investigacion
educativa, arrojando los siguientes resultados:
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Segun la figura 54, el 42% de la muestra mostré un alto interés por los temas de convivencia, cultura
de paz y procesos socioemocionales. Un 35% disefio curricular; un 34% STEM; un 30% diversidad,

género e interculturalidad, y un 26% gestion educativa.

El resto de las categorias oscilan entre el 3% y el 23% como lo muestra la grafica a continuacion.

Figura 54. Interés en temas

35. De los siguientes temas de investigacion educativa senale cudles te interesan:

288 respuestas

No me interesa la investi... 6 (2,1 %)

Lenguaje, comunicacion... 74 (25,7 %)

Convivencia, cultura de...
Educacion ambiental y a... 59 (20,5 %)
Educacion artistica y est... 62 (21,5 %)

122 (42,4 ¢

Diversidad, inclusién, gé... 87 (30,2 %)

Educacion para la rurali... 28 (9,7 %)
STEM
Ensenanza de las ciencias 55 (19,1 %)

Liderazgo pedagdgico 73 (25,3 %)

98 (34 %)

Gestion educativa 77 (26,7 %)

Investigacion autobiogra. .. 30 (10,4 %)
Disefio curricular
Historia de la educacion. .. 45 (15,6 %)
STEAM[—1 (0,3 %)
Jovenes y territorio - NTI...J—1 (0,3 %)
Liderazgo docentel—1 (0,3 %)
Desarrollo corporal.f—1 (0,3 %)
Educacion fisical—1 (0,3 %)
Educacion Integral de la... =1 (0,3 %)
Didacticaf—1 (0,3 %)
Dua, PIAR, flexibilizacié...|—1 (0,3 %)
Patrimonio Culturall—1 (0,3 %)
Practicas pedagdgicasf—1 (0,3 %)
Participacion infantilf—1 (0,3 %)
Educacion Especial—1 (0,3 %)
Emprendimientof—1 (0,3 %)
Educacion financiera, mi...Jl1
Salud Mental en la Escu...[—1
neurocienciaf—1
Investigacion deportivali—1 (0,3 %)
Aprendizaje de las mate... 1
Campo de la Tecnologia...|—1
Didactica en desarrollo... |1
DESARROLLO DEL SU...J-—1
Fisica y biotecnologial—1
Actividad fisica y salud—1
Pensamiento critico par...J—1
Voluntad pedagégica, P...J—1
Educacion y TICS|—1
Emocionalidad - desarro... -1
Corporeidad y arteff—1
Sociemocionalidad y afe... 1
Resignificacion de las pr...J-—1
Gestion culturalf—1
STEAM+[1
Educacion Especial Défi... 1

0 25 50 75

Fuente. IDEP 2023

101 (35,1 %)

100 125
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