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INFORMACION GENERAL DE AUDITORIA

TIPO DE AUDITORIA AUDITORIA POR PROCESOS

INFORME

PRELIMINAR INFORME FINAL X

PROCESO AUDITADO DIVULGACION Y COMUNICACION /////

i Juliana Gutiérrez Solano - Subdirectora Académica, K Yy
LIDER DEL PROCESO //////
OBJETIVO DE LA Evaluar el proceso de Divulgacién y Comunlc
AUDITORIA validacion de los procedimientos establecidog’; por elipst
ALCANCE DE LA Verificacion del procedimiento de /l}vﬁlgacn
AUDITORIA

al cumplimiento normativo, Ggstlon d
comunicaciones, Procesamiep{o i

,PU ublj
Tecmoo y/Flsmo del CEDOC y la
alianza CLACSO.

LIMITACIONES DE
AUDITORIA

W
N/A /
i

MARCO LEGAL

al se ‘adopta el Manual de Imagen Institucional
c/// /,/plstrltal y el eslogan o lema institucional de

[
t M y rde Bogota D.C., parael penodo 2016-2019".

///,773 de 2004 “Por el cual se establecen normas para la
ee/gj,é"ﬁ de la memoria institucional, el patrimonio
bibllograﬂco hemerografico y documental en el Distrito Capital”
//,L-DIC -01-01 Plan estratégico de comunicacion organizacional
L’é’y 23 de 1982. “Sobre derechos de autor”

Resolucion Interna No 195 de 2015 “Por la cual se establecen
los criterios para otorgar el aval a los investigadores (as) en los
Grupos de Trabajo y Seminarios Virtuales que ofrece CLACSO"

DOCUMENT(
ANA, ZADO:

e PRO-DIC-01-09 Gestién de publicaciones
o PRO-DIC-01-11 Gestién de comunicaciones

e PRO-DIC-01-12 Procesamiento Técnico y fisico Publicaciones
CEDOC.

e PRO- DIC-01-14 Promocion investigacion Alianza CLACSO

e PO-DIC-01-01 Politica de comunicaciones

o PL-DIC-01-01 Plan estratégico organizacional

o Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacién de la Administracion Publica”

o Ley 1474 de 2011” por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y

v

A
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sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”
o Carpeta ISBN 2019
o Carpeta del comité asesor académico
o Carpeta solicitud de impresos Imprenta Distrital
e Carpeta Revista Educacion y Ciudad-Libro Profes Transmedia
e Carpeta contrato No 013 de 2019
o Carpeta contrato No 015 de 2019

U,
e Carpeta contrato No 098 de 2019 /////// X //// /
iy, %
itern

////

EQUIPO AUDITOR: Hilda Yamile Morales Laverde, Jefe Oflcma (;,/o//pfrof
Jinna Pérez Pachdn, Profesional Contrat st CCI

L. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

1. Metodologia:

La Auditoria al proceso de Divulgacién y comunlcaC):on se desarro/lo atendiendo el Plan de Auditoria
remitido previamente al lider del proceso y los’ audltados el cual fue socializado en reunién de

apertura llevada a cabo el lunes 23 de septlemb”,// d8 672019, A continuacion, se describen cada una
de las actividades realizadas. / / //
//

/ /
/4//7/// /7//

\\

\

\

7

// Z
2. Actividades de IaAudltorla 4//7 /'///////
/// /

//,

. i P / .

Para la realizacion de las act Vld /;//// flcaCIon se tomaron como referencia los siguientes
R 7y
procedimientos:PRO-DIC-01-067,Gésti6H

Gestion” e publicaciones Version No 6, PRO-DIC-01-11 Gestién
de comunicaciones Versno.':cN RO-DIC-01-12 Procesamiento Tecnlco y fisico Publicaciones
CEDOC Version No 2/ PO-DI -01';01 Politica de comunicaciones Version No 3 y PO-DIC-01-01
Politica de comumcac" nes, a os cuales se les efectud pruebas de recorrido con la finalidad de
verificar el cumpllmlent Ios controles establecidos en cada procedimiento y posteriormente se

efectuaron pr ebas sustanflvas de auditoria mediante técnicas de muestreo como se detalla a
continuacion : 4

U
”//////

W

Revision a los Procedimientos de Divulgacién y comunicacién Procedimiento
PRO-DIC-01-09 Gestién de Publicaciones Versién No 6.

Fueron revisadas las treinta y seis (36) actividades que integran el procedimiento de Gestion de
publicaciones, examen que dejo como resultado las siguientes observaciones:
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Pruebas de recorrido.

Debilidades en el disefio de controles: De acuerdo con el disefio de controles del
procedimiento PRO-DIC-01-09 Gestiéon de Publicaciones Version No 6, se observd que no
estan documentados controles para las siguientes actividades que cumplen con las variables
de un adecuado control:

Actividad No 4: Definir los libros a imprimir en la vigencia: En esta actlwd/gd de acuerdo
a lo detallado en el procedimiento se definen los libros que se van a publlcar e la v19enc1a
y el documento soporte de control corresponde a “Acta de comité Academ e/r/nbargo

U, //////,

no se encuentra documentado en el procedimiento el control que vahda’esta”/ ,/t ividad.
///////
4 OF
Actividad No 23: La imprenta Distrital tiene disponibilidad (ie/lmp/resmn y puede
imprimir con las especificaciones requeridas. Las actijidades “des r;olladas en esta
////////////////
actividad cumplen con los criterios para un adecuado diseflo

€ hiroies’sin embargo en el
procedimiento no se encuentra documentado el punt}/de cqptro %,
4 b, ’

\

Variables D,

Responsable: (No tiene definido) %/

Periodicidad: (No la t|ene/def|n|da) “ 7

Propésito de control: Vernflcar/I9 /dlspombllndad de impresion de la imprenta

Establecer como se realiza: (No se4 épec /ﬂca en la actividad)
Observaciones / diferencias: (En caso dué &la lmp}renta Distrital no tenga disponibilidad
i 0 contar con lo necesarlo para hacer la

Evidencia:

alle anterior las actividades desarrolladas en este numeral van
verificar la disponibilidad que tiene la imprenta nacional para
resaltar que los responsables del proceso si aplican y dejan
del control a través cartas u oficios donde se soporta la solicitud,

3 D “de la entidad, por lo anterior se recomienda documentar estas
actividades i el procedlmiento

Como se observa g
S

al

Actividad27: Entregar insumos a la Imprenta Distrital: en esta actividad se recomienda
rel punto de control en el procedimiento con la finalidad de prevenir la perdida
S al momento de salida del inventario fuera de la entidad.

Actividad No 30: Almacenar las publicaciones recibidas en esta actividad el punto de
control implementado corresponde a “Inventario” sin embargo este corresponde a una
evidencia soporte del control.

Contratos sin la evidencia de la totalidad de productos: En las pruebas de recorrido
efectuadas se evidencio en la revision al contrato No 013 de 2019 cuyo objeto es Disefiar el
magazin “Aula Urbana 114"y la revista " Educacion y Ciudad“ los CD que corresponden al
soporte del producto entregado se encontraban sin informacién “vacios” sin contenido
documental del producto contratado, tal como se detalla a continuacion:

\t

y

|
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Actividad No 6: “Realizar las gestiones precontractuales y contractuales para efectuar la
edicion, el disefio y la diagramacion de la Revista Educacion y Ciudad No 36” De acuerdo a
lo anterior se procedié a revisar los contratos que fueron objeto de este servicio.

Actividad No 8: “Realizar seguimiento a la edicién, disefio y diagramacién de la revista
educacion y ciudad”. Observaciones:” Se realiza una supervisiéon al contrato con el fin de
verificar los productos versus los tiempos establecidos, para obtener la edicién, disefio y

diagramacién de la revista. Una vez el contratista entregue los productos ,Se realiza la
actividad 16.

CONTRATOS DISENO MAGAZIN : REVISTA : :
114 " AULA URBANA Y REVISTA | MAGAZIN 114 EDUCACION |  Observaciones
EDUCACION Y CIUDAD No 36 : : -No 36 : i
Productos No 1 v v
Productos No 2 Vacio v Contrato 013 de 2019
Productos No 3 v Vacio Contrato 013 de 2019

Tabla No 1 Revisién a ,contratos 2019

De acuerdo a la anterior revisién, se presentan/t debnhdades en la venﬂcamon de los contenidos que

soportan la entrega de los produotos del contraté

3.

e reppsan en el expediente contractual.

//// /q

Implementacion de puntos de control eh /el /{irocedlmlento De acuerdo a las actividades
Y 2 2.

No 14 “Elaborar y entregar documentos ara Yedicion” y a la Actividad No 15 “Realizar proceso
de edicién y remitir para a,oroba Gién 4 ,,/Subd1recmon académica’, para estas actividades se

////// . K

recomienda actuahzarl log” resp,onsable Y puntos de control, tal como se realizan actualmente,

SN

N

7. ’/; >

Deflclenga en ,/j/a vahdac/:lon de controles: En la actividad No 26: Recibir los Insumos para
lmpresmn’d publc ciones; en la verificacion reahzada por la oficina de control interno al

Soporte Ingreso Soporte egreso
Alta 8 Salida No. 1
Fecha 17/05/2019 Fecha 17/05/2019
Valor 5.757.508 Valor 5.757.508

Soporte Ingreso Soporte egreso

Alta 12 Salida No 4

Fecha 12/08/2019 | Fecha 12/08/2019
Valor 5.049.474 | Valor 5.049.474
Total Facturas Valor $14.276.735
Total Ingresos Valor $10.806.982
Diferencia Valor $3.469.753

Tabla No 2 Diferencias en facturas Vs Ingresos de Aimacén
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Una vez revisados los soportes en la carpeta del contrato no se evidenciaron documentos
de anulacion o correccién de las facturas, posterior a la revision el supervisor del contrato
suministro a la oficina las evidencias de devolucidén y cambio de factura los cuales presentan
fecha de 09 de agosto de 2019.

Actividad No 30: “Realizar el ingreso de las publicaciones impresas a la bodega de
publicaciones en el Sistema de Informacion Administrativo y Financiero del IDEP”.

De acuerdo a la revision de esta actividad y el punto de control documentado en el
procedimiento “Verificar fisicamente la cantidad de ejemplares de aCL’/e/rdo con, el
memorando de solicitud. EI Area de Contabilidad revisa el comprobante’ ‘mediante g] Siéfe oma
de Informacién Administrativo y Financiero del IDEP” //%
En la revisién a los soportes de la prueba de recorrido se evidencio que Ios ingresos o altas

i i //
de almacén no presentan revisién por parte del area de conta//lgs.lldad '/4///// |
, %

//?/7/ ’

Actividad 34: Distribuir las publicaciones: En la rev131 i a e
dlferenCIas de acuerdo ala reVISlon efectuada por pgrfe d

para el Caso del Magazin corresponde

/(35 tres meses //a la revista se realiza de manera
(semestral), lo que difiere con lo docum

fado,en eI procedlmlento

Pruebas sustantivas

docu taCIon resu avdvo que reﬂeJo el 100% de las publicaciones cuenta con ISBN (Nimero

"/?’

nternacional de Libros)

291524 Ruta de las emociones sujetos e

978-958-8780-76-4 instituciones en transito a la paz
(Impreso)
291540 Ruta de las emociones sujetos e

978-958-8780-77-1 instituciones en transito a la paz (Digital)

Desafio de “ir juntos” ... una experiencia
291633 de acompafiamiento pedagdgico para el
978-958-8780-82-5 reconocimiento del saber del maestro.
TOMO | (Impreso)

Abordaje integral de la sexualidad en los
978-958-8780-86-3 | . textos escolares: Experiencias y

P
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practicas pedagégicas de docentes
distritales (Impreso)

Abordaje integral de la sexualidad en los
contextos escolares: Experiencias y

e practicas pedagdgicas de docentes

distritales (Digital)

Desaffo de “ir juntos” ... una experiencia

291576 de acompariamiento pedagdgico para el

978-958-8780-78-8 reconocimiento del saber del maestro.

TOMO | (Digital)

Desaffo de “ir juntos” ... una experiencia

291601 de acompafiamiento pedagdgico para el
978-958-8780-1 reconocimiento del saber del maestro.
TOMO Il - Digital
Desafio de “ir juntos” ... una experiencia
291636 de acompafamiento pedagdgico para el
978-958-8788 reconocimiento del saber del maestro.

TOMO II- Impreso

298430 Profes transmedia Docentes en blisqueda i
OER. e de narrativa para la apropiacién del
18e0-9100-050 conocimiento (Pdf)

208435 Profes transmedia Docentes en blisqueda
978-958-8780-85-9 de narrativas para la apropiacion del
conocimiento ( Impreso)

l6s contextos escolares: Experiencias y
practicas pedagogicas de docentes dis

fisico de la ficha Registro ISBN

- 7

CRONOGRAMA ESTIMADO DE PRODUCCiON‘ B =
MAGAZIN AULA URBANA No. 114 - COMPONENTE 1
ACTIVIDAD . INICIO CIERRE OBSERVAGIONES
Recepcién de articulos 25 DE FEBRERO 22 DE MARZO )
Balance editorial MARZQ MARZO
Edicién 1 DE ABRIL 22 DE ABRIL
Disefio 22 DE ABRIL 12 DE MAYO
Difusién medios IDEP JUNIO JUNIO
Impresién 13 DE MAYOQ 7 DE JUNIO
Distribucién 10 DE JUNIO 28 DE JUNIO

Actividad para el Comité: definir estructura editorial.

Se realiza revision de las actas de comité académico y se evidenciaron los cronogramas
estimados de produccién de cada magazin publicado por el IDEP, con la finalidad de verificar
cada una de las actividades programadas lo que dejo como resultado las siguientes
observaciones:
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Verificacién actividades
cronograma
estimado de produccién Validacién O.C.l. Magazin Urbana No 114
Actividades plasmadas Soporte | Fecha cumplida Observaciones
Recepcién de articulos 26/03/2019
Balance editorial X No fue suministrado
Edicion X En revision a lacarpeta del contratista no se
observé producto
Disefio X En revisién a la carpeta del contratista no se
observé producto _
Difusién medios IDEP v https://revistas.idep.edu.co/index.php/mau
Impresién v 04/07/2019
Distribucién v 11/09/2019

147

Recepcion de articulos v
Balance editorial v
Edicion v
Disefio v
Difusién medios IDEP
v
Impresion v 23/11/2018
Distribuci6n v Resolucion No 31 de marzo de 2019

Tabla No 5“Revision cronograma Revista No 35”

O
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4. Revision cronogramas estimados de produccién - Libro profes Transmedia (2019)

2.1. lmpresas y para distribucian

Aotividad

Titulo
Profas transmedi X RIS Entregade por la
Dacentes en hisqueda de | Socion, dissfiay Imprenta Distrizal el 12

narrativas para ia Z018 2019 de marzo da 2019, Con
apropiacian sosial del Impreso 2018, resolucian para
concsirrisnts. . distibucicn.

A 2y
onaoara d
= dUo:-de prod O
A dgaades.pla ada
Recepcion de articulos
Balance editorial
Edicion

Diserio
Difusién medios IDEP v

15/11/2018

Impresién v 08/03/2019

Distribucion v Resolucién No 32 de 2019

Tabla No 6“Revision crofiogram Profes Transmedia”

o ciongratia L
0, y

7/
Z

% /
“

stz 77 7 ,%/ : . , .« .
Para la revisién de este producto S¢“tom f@fmo muestra de auditoria las actividades
el cumplimiento de las mismas.

realizadas en 2019, evidencian¢ mplim
. Y

1925, C
k 7

5. Altas de almacén

g

p

Magazin Aula Urbana 114 05/09/2019

Libro Profes Transmedia 3 X 01/04/2019

leron seleccionados aleatoriamente el Libros Profes Transmedia y la Revista Educacion y
~/Cuidad, a los cuales se verifico las existencias a la fecha de la auditoria. Para la actividad

opuesta se tomaron como referencia las resoluciones de distribucion, las cartas y planillas
de entrega; resultado que dejo las siguientes diferencias:
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Revista Educacion y Ciudad

Resolucién No 031 .
_Revista Educacion y ) duiil
~ CiudadNo35 ejemplares |

Cehtro de Documentacion de No e evidencio salldae
la Secretaria. 2 0 2 almacén
Verificar G@/OBI en razén
que el responsable mfor/ma
Consejo Directivo IDEP 5 4 1 01/04/2019 | que pno se gene carta///
) De”/Z/’erd/c/:// yisi 6h de
las cartas’y’ I”os,//d/gcumentos
/%//;.E;de sahg gé GOOBI, se
Secretarias departamentales 32 29 3 "‘?/presentan diferencia de 3
A /tldad/es en razén que en
W,
L2 lcat Vo solo se observé
e
) déscargue de 26.
Javeriana 1 3 -2 7 01104/2079
/ ‘No se observé documento
Regional Bogota 1 0 /%‘( 4 . | de entrega
4//// " | No se observé documento
Guajira 1 0 , de entrega
) Dy, No se observé documento
Pedagégica Tunja 1 // 0 i de entrega
Autores 60 y 4 23_1;2/%/ 37
Editor 10 2 KW
~—
Editorial 4|y // 4
Direccién locales 20| 2%, 1‘9,,,
i ituci P //// “y,
g;;entacmn Institucional //45/72/// ,/;//// /// o S Calidar
G, V.
T, "/’///%/? No se evidenciaron
Feria internacional del libro 1 249 soportes de entrega
Totales 651 308

Profes Transmedia /,
Resolucién No 032 No e%?dp:nr;?a Difer | Fecha de Observaciones
Libro Profes Transmedia ejemplares encia entrega por parte del responsable
de entrega
No se evidencio salida de
2 0 2 almacén
5 4 1] 01/04/2019

De acuerdo a la revisién de las
cartas y los documentos de

7 salida de GOOBI, se
Secretarias departamentales 32 29 3 presentan diferencia de 3
cantidades en razén que en el
aplicativo solo se observo el
descargue de 26.

Se identificaron dos salidas en
GOOBI,  difiere  con la
Andes 1 2 -1 resolucién. :

Guajira 1 0 1
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Se identificaron dos salidas en

Sucre 1 2 -1 GOO0B|, difiere con la

resolucion.

No se evidencio salida de
Pedagégica Tunja 1 0 1 almacén

No se evidencio salida de
Regional Bogota 1 0 1 almacén

Se identificaron dos salidas en
GOOB|, difiere con la

Facultad CLASCO 1 2 -1 resolucion.
///
Autores 12 0 12 "/////
: K
Editorial 4 0 4 L W,

V4
//
7

Direccion locales 20 19 1
Presentacion Institucional IDEP 379 379 0 7

) Pendl nte valldar inventario
Diferencia 460 437 23

77

Tabla No 9 Diferencias en revisién inventarjo Profes Tran

Verificaciéon en GOOBI.

informacion:

Ingresos
Salidas Salidas 318
Existencias y, 650 Existencias 249

Actividad 'No 2: Recibir, revisar y producir informacion de las dependencias del IDEP a publicar en
los medios internos, “Punto de control: Verificar que la informaciéon sea aprobada por el
responsable de la publicacion y la Subdirectora Académica. Matriz de seguimiento de la informacion
de las convocatorias que se publica en los canales institucionales del IDEP”

De acuerdo al punto de control documentado en el procedimiento y una vez validada la matriz de
seguimiento y los correos allegados a esta oficina no se observa la trazabilidad de la aprobacion
emitida por parte de la Subdirectora Académica.
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Actividad No 3: Disefiar piezas comunicativas “Punto de control: Verificar que la informacion sea
aprobada por el responsable de la publicacion y la Subdirectora Académica; verificar que las piezas
comunicativas se ajusten al manual de identidad del distrito”.

Se procedi6 a verificar los puntos de control; sin embargo, no fue posible en el formato FT-DIC-01-
03 - Lista de verificacién de lineamientos del Manual de imagen Alcaldia Mayor de Bogota para la
publicacion de imagenes y/o textos, validar la aprobacion por parte del responsable de la publicacion
y la subdirectora académica en razén que no cuenta con estos campos el documento///

J’// 7
/////// Wy

Actividad No 4: Publicar la informacion en el medio solicitado “punto dé, control’/
informacion a publicar cumpla con lo establecido en el manual de i |magen/en eF/dlstrlto y que la
solicitud se encuentre cumpliendo con los requisitos del lnstruc’uvo pa 1a.Soli6i

en el Ecosistema Web” W,

Observaciones: Una vez se encuentre la informacion a publlcar aprob a se actualiza o ingresa
en la pagina Web del IDEP. ?

En las pruebas de recorrido reahz das ng se videncio que la direccion general y/ o subdireccion
académica remitieran la lnformgcnon correspondlente a canales externos, o fuera aprobada por estos
dos canales, no se documenta .

Pruebas Sustantivasi

ionadas, la fecha no corresponde a la documentada en la matriz como son las
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|~ | 'Fechade
n | Fuentede
o informacio
i i Parficipe en el Foro Pedagagico Internacional de —
Dlyllilga0|on Formacion Docente y Calidad Educativa de la
XXI Or(’)A Universidad de la Salle
Pedagdgico L ey
Internacional: 1,
Formacion /////4///// "
. docente y la Off jone /4//2;///,/, i ///
1 | eventos@i | a0a0019 calidad de la = L3 fecha de puplicacion
dep.edu.co educacion w coresponde al 09/04/2019
Se ha S /////// // Uy
habilitado la .
compatibilidad U, ),
con lectores de o,
pantalla. . %//%;//;/////
A
Abierta convocatoria para participar en Xl
Congreso Colombiano de Ed. Fisica y | Congreso de
Deporte para el Desarrollo y fa Pz
eventos@i La fecha de publicacién
£ dep.edu.co 10/05/2019 corresponde a 11/05/2019
RoSmareans 5 cabeacion musical, FLABEM.
tos@i N La fecha de publicacié
eventos@i . e a fecha de publicacién
3 [ ,
dep.edu.co | 10022019, e 74> corresponde a 11/05/2019

.01-12 Procesamiento técnico vy fisico de

las publicaciones del centro de

documentacion

Para la validacion de las actividades No 3: Ingresar el material como un ejemplar copia - punto de
control “Verificar que el nimero de ejemplares. No debe superar los cinco ejemplares para
publicaciones del IDEP y dos ejemplares para publicaciones de instituciones externas.” y actividad
No 4 “Ingresar como nuevo en la base de datos siguiendo el formato preestablecido para cada
material y de acuerdo con el Manual de Procesos Técnicos del Centro de Documentacion del IDEP”
punto de control “Verificar que el nuevo registro se visualice en el Software Bibliografico KOHA”
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Se procedi6 a verificar del inventario bibliografico Cedoc (Excel) suministrado por el responsable del
proceso los ejemplares existentes y la confrontacion de lo reflejado en el catdlogo en linea resultado
que dejo las siguientes observaciones:

U
Abordaje integral de I "Sox lldg/d/
los contextos é/écolares "epg/nuas y
practicas pecfag gxcas de docentes

iy
Y dlstnta[es a
b, T

/

Luntos . una

d acompanamlento

eda j9gico paraél reconocimiento del
aber del maestro. TOMO |

/// p
P Q///c/esaflo de “irjuntos” ... una

% experiencia de acompanamxento
pedagdgico para el reconocimiento del

Abordaje integral de la sexualidad en los contextos
1 escolares: Experiencias y practicas pedagégicas de 1
docentes distritales

Desafio de “ir juntos” ... una experiencia de
2 acompafiamiento pedagdgico para el reconocimiento del 2
saber del maestro. TOMO |

Desafio de “ir juntos” ... una experiencia de %
3 acompafiamiento pedagdgico para el reconocimiento de
saber del maestro. TOMO Il

Iy saber del maestro. TOMO Il
4 Premio a la investigacion e innovacién edu/éélva y 4 [ Premio a la investigacién e innovacién
Pedagdgica 2018 Y educativa y Pedagégica 2018
7

Profes Transmedia. Docentes en
5 blisqueda de narrativas para la
apropiacién social del conocimiento

i Uy
Profes Transmedia. Docentes en busque

6 Rutas de las emociones: sujetos e
instituciones en transito a la paz

7 21 voces historias de vida sobre 40
afios de educacion en Colombia.

21 voces histg //é/s de”,,, [
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Pruebas recorrido — sustantivas

Promocidn a la investigacién en alianza con CLACSO

En la revision al procedimiento se requirié a la subdireccion académica las carpetas o solicitudes de
personas interesadas en participar en los grupos de trabajo o seminarios virtuales que ofrece
CLACSO, a lo cual informa a la oficina que no se han recibido solicitudes durante la vigencia 2019,
por tal razén no pueden ser corroborar los puntos de control establecidos en el procedimiento
vigente. ’

{ "
Se tomo como referenma para nuestra validacién la aCtIVIdad No 5 Rewsar la v:gen I

//%

/////

W

Seminarios wirtuales

En la pagina de/CLA S50 se observa; seminario virtual de Proceso de paz e implementacién del
acuerdo final gh’ bi io: 10/10/2019 | Inscripcion: 29/08/2019 al 06/10/2019, dando
cumplimiento@ lo e tablemdo en el procedimiento.

| dades que realmente busquen prevenir o detectar las causas que pueden dar
0, ejemplo Verificar, Validar Cotejar, Comparar, Revisar.

Pruebas recorrido — sustantivas

Politica de comunicaciones

De los instrumentos que el IDEP tiene disponibles en el sitio web se selecciond una muestra que
abarco el 55% los cuales corresponden a (Proceso de divulgacién y comunicacion, Procedimiento
de Gestidén de publicaciones, Procedimiento de Gestién de comunicaciones, Procedimiento de
procesamientos técnicos y fisico de las Publicaciones CEDOC, Estrategia de comunicacion
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divulgacion y socializacion, Procedimiento y guias para atencion a PQRS (Revisado en informe
seguimiento y evaluacion a las PQRS), los cuales se han detallado alo largo de este informe.

Pruebas recorrido — sustantiva

Plan Estratégico de Comunicacion Organizacional

En la revisién al plan estratégico de comunicacién organizacional se tomaron como referencia los

siguientes criterios y se evaluaron su (periodicidad y el soporte o evidencia corresp/// ndiente lo que
dejo como resultado las siguientes observaciones: @/
Evaluacién del proceso comunicativo Observaciones

Comunicacioén Interna

Para el afio 2019 se observaron 12 boletines de
los cuales solo para el mes de febrero se
Boletin informativo encontraba de forma quincenal.

Para el afio 2018 se observaron 18 boletines sin
embargo todos tienen periodicidad mensual.

Correo electrénico con la informacién de los
eventos del mes en formato tabla, incluyendo

Galendario interno descripcién del evento, lugar y fecha.

Mensual.
Correo electrénico Verificado sin novedad
Actualizacién de contenidos Institucionales (estaticos) Sitio WEB Se verifico la informacién contenida en la pagina
IDEP Web.

Mediante la resolucién No 024 de 2019 " Por la
cual se crea y se establece el reglamento de
funcionamiento del comité Institucional de
Gestion y Desempefio del Instituto para
Investigacion Educatva y el Desarrollo
Pedagdégico".

Tabla No 13 “Plan estratégico “

Comités institucionales Internos

oporte de dichas reuniones.

ité académico: Fueron revisadas las actas de comité académico correspondientes a la
gencia 2019 las cuales no presentaron ninguna novedad.

e Reunién equipo editorial revista Educacion y cuidad: Fueron revisadas las actas de
reuniéon del contrato de Taller Roca sin novedad alguna.

e Evaluacién del proceso comunicativo: De acuerdo a la revision efectuada no se ha dado
cumplimiento a este numeral en razdn que no se realizé sondeo de los servidores publicos
durante el primer semestre donde se conoce las percepciones sobre el manejo de las
dindmicas de comunicacion institucional.

)

o

7

>y

X

A
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Il OBSERVACIONES Y/O ASPECTOS POR MEJORAR

1. En la validacion realizada a los registros ISBN correspondientes a la vigencia 2018, no se
observo ficha de registro en la carpeta para el libro: Abordaje integral de la sexualidad en los
contextos escolares: Experiencias y practicas pedagdgicas de docentes.

2. Objeto de la revision al proceso de Gestidn de comunicaciones “Tabla No 10//,,del presente

informe se observaron diferencias en la fecha de la publicacion y la fecha de Iz S
publicar. /// //////// ///

W
//// 4,
///// 4
)
6

Wy
ses t ,,mestra

K

\\

3. El procedimiento PRO-DIC-01-09 Gestién de Publicaciones
los tiempos un (1) afio; sin embargo, la periodicidad
semestrales para la revista.
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HALLAZGOS

Incumplimiento del numeral 8 Funciones del Supervisor o Interventor; 8.2. Funciones
administrativas — item 8 “ Alimentar el expediente contractual con toda la documentacion que
se generé en la ejecucién del contrato y entregarlo a la Oficina Asesora Juridica, responsable
de la guarda del archivo contractual de la Entidad, para que reposen en la carpeta del
contrato, en cumplimiento de lo sefialado por el Acuerdo 39 de 2002 del Consejo Directivo
del Al"ChIVO General de la Nacién. Asi como publicarlo en las plataformas de//SECOB/I o]

SECOP Il segun el caso” de acuerdo a la rewsnon efectuada al contratov:No,O13 d 20/{9 no

soporten la debida ejecucion del contrato.

,/' / ’/;// ///://////’?/ //
Incumplimiento al procedimiento PRO-DIC-01-09 Gestién, d p,// l/cacxones -Versién No 6 —
Actividad No 31, una vez revisados los siguientes expedlen o (Resolucnones de distribucion
No 31y 32, cartas, planillas de entrega de publlcaCIQ es repor;te dél'sistema de informacion
W7,
GOOBI correspondiente al inventario) se presen ron,dnferencuas en el inventario de la
Revista Educacion y Ciudad y Profes Transmedia “V Ablas No 8-9-10 del presente informe.

p
Incumplimiento al plan estratégico de comunlcamon orgamzacnonal numeral 1.3 Evaluacion
terng’ /foda vez que no se identificé en el examen

2,
al proceso comunicativo comunicacion/ n
reallzado sondeo semestral como lo, mdlc 1 plan donde se conozca las percepciones sobre

T, W

lll. FORTALEZAS DEL PROCES
//////.
///

IV. RECOMENDACIONES

Se recomienda en los procedimientos establecidos por la compariia revalorar los controles
disefiados, en lo que corresponde a las variables existentes para un adecuado disefio de los
mismos, teniendo en cuenta lo sefialado en la guia de para la administracion del riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas.
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V. CONCLUSIONES.

> Asignar responsable de llevar a cabo la actividad del control

> Periodicidad del control

> Propésito del control

> Se debe establecer el como se realiza la actividad de control

» Se debe indicar que sucede con las observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control

> Se debe dejar evidencia de gjecutar el control. %,

Se recomlenda que en cada carpeta objeto del contrato repose la ewde/ﬁ/ér e /los productos
i

lw?nento del objeto
contractual. ///// b /

Actualizar el inventario de publicaciones en el sistema de mformamo//' OOBl el cual tenga
integridad con los soportes de entrega fisicos, las publlca}uone//s/ fis c-aS”(leros magazines
o revistas) y el aplicativo. Con la finalidad que todas las fuen;es de mformamon seas fiables
y precisas. //// 5 ////////

Realizar cada uno de las actividades programadas/en el//Plan de estratégico de
comunicacién organizacional con la oportumdad plas/ nada en el documento.

Documentar en la matriz de seguimiento a/las publlcamof\es la fecha maxima de publicacion

Y 4
de una pieza comunicativa con la fmalld/ad de verlﬂcar la pubhcacnon en la fecha oportuna.

on las observaciones, recomendaciones y hallazgos de auditoria
€’los items relacionados.

~.,

/CL,\,LJLL‘,QA &}Q «Q [‘(’;) J (%
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, Jefe Oficina Control Interno

Nombre / Cargo
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Revisé Hilda Yamile Morales Laverde, Jefe Oficina Control Interno
Elaboré Hilda Yamile Morales Laverde, Jefe Oficina Control Interno

Jlnna Pérez Pachén, Profesional Contratlsta QCl

disposiciones legales y/o técnicas vigentes




